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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Kormany a Partnerségi Megallapodasban célul tiizte ki a nemzeti, regionalis és helyi
fejlodést szolgald egészségligyi és szocidlis infrastrukturaba torténé beruhazast, a bentlakésos
intézmények kivaltasat, a j6 min6ségli Gyermekvédelmi szolgéltatidsokhoz vald hozzaférés
javitasat, az egészségi allapotbeli egyenlStlenségek csokkentését, a tarsadalmi, kulturalis és
rekreacios szolgaltatasokhoz valé jobb hozzaférés megteremtésével a tarsadalmi befogadas
elémozditasat valamint az intézményi szolgaltatasokrol a kozosségi alapi szolgaltatasokra vald
atallast.

Az intézményi férohely kivaltas célja a fogyatékossaggal él6, pszichiatriai beteg,
tovibba szenvedélybeteg személyek szadmara apolast-gondozast nyajtd, a célcsoportok
vonatkozasdban engedélyesenként 50 fénél nagyobb intézményi ellatisi forma kivéltasa, és a
lakok igényeire és szilkségleteire reflektald, magas mindségii, hozzaférheté kozosségi alapu
ellatasi formak kialakitasa.

Az ENSZ 2006. december 13-an, New Yorkban elfogadott, a Fogyatékossaggal €16
személyek jogairdl szolo Egyezménye (a tovabbiakban: Egyezmény) az elsé nemzetkozi,
jogilag kotelezd eszk6z, mely meghatirozza a fogyatékos személyek jogainak
minimumkdvetelményeit, valamint az els6 olyan emberi jogi egyezmény, melynek az Eurépai
Uni6 (a tovabbiakban: EU) a részesévé valt. Az EU 22 tagorszaga 2007-ben irta ala az
Egyezményt, mara frorszag, Hollandia és Franciaorszag kivételével az Egyezmény ratifikaldsa
is megtortént minden orszagban (Seventh Disability High Level Group, 2015).

Magyarorszdg a Fogyatékossaggal €16 személyek jogairol sz6lé egyezmény és az ahhoz
kapcsolodo Fakultativ Jegyzokonyv kihirdetésérol szolé 2007. évi XCIL torvénnyel ratifikalta
az Egyezményt.

Az Egyezmény kimondja, hogy a fogyatékos személyeknek joga van az 6nallo életvitelhez €s
a kozosségbe vald befogadashoz. Ez a jog koratdl, képességeit6l vagy fogyatékossaganak,
illetve mentdlis egészségi problémajanak jellegétdl fiiggetleniil minden emberre kiterjed. Ennek
értelmében mindenki szamara lehetévé kell tenni az altala valasztott k6zosségben vald életet €s
részvételt. Az érintett személyeket be kell vonni a szamukra biztositott ellatist s timogatast
érintd dontésekbe, és biztositani kell, hogy a lehet6 legnagyobb mértékii irdnyitassal

rendelkezzenek a sajat életiik felett.

= —

Iiébapani Integralt Szocidlis Intézmény Vas Varmegye
Intézményi Férdhely Kivaltasi Terv 2



Magyarorszagon a 2006-ban elfogadott 1j Orszagos Fogyatékosiigyi Programrél szo616

10/2006. (II. 16.) OGY. hatarozat volt az els6 olyan szakmapolitikai stratégia, amely
megfogalmazta az intézményi fér6hely-kivaltas gondolatat.
A 2007. évi XCIL térvény altal Magyarorszag ratifikalta a fogyatékossaggal €16 személyek
jogairél sz6l6 ENSZ Egyezményt. Ezaltal Magyarorszdg elismerte tobbek kozdtt a
fogyatékossaggal é16 személyek egyenld jogat a kozosségben valo élethez €s a masokkal
egyenld szabad dontéshez.

Ezt kivetben a kiilénbdzd jogszabalyok modositisa soran kiilonds figyelmet szenteltek
a fogyatékossaggal é16 személyek jogainak érvényesitésére, a nagy létszamni, az egyes emberek
igényeire kevésbé figyeld, rosszul reagél6 intézményrendszer talakitdsara. Lasd pl. a Polgari
Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. torvényt, a szociélis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
sz016 1993. évi IIL. torvényt, tovabba az Orszaggyiilés elfogadta 15/2015. (IV. 7.) OGY
hatarozatat az Orszagos Fogyatékossagiigyi Programrol (2015-2025.)

A fogyatékos személyek jogairél és esélyegyenldségiik biztositasarol szolo 1998. évi XXVI.
torvény eldirta az 50 fonél nagyobb féréhelyszamu, fogyatékos személyek szdmara apolast-
gondozast nyljté szocidlis intézmények férdhelyeinek kivaltdsat és rogzitette, hogy az
intézményi férohely-kivaltast az ENSZ egyezmény szellemében kell megvalositani.

A szocialis igazgatasrol és a szociélis ellatdsokrol sz616 1993. évi IIL. térvény (a tovébbiakban:
Szt.) modositasai szintén ebbe az iranyba mutatnak, hogy a korabbi nagy 1étszamu bentlakasos
intézményi struktira felszamolodjon és emberibb, kozOsségi alapu ellitasok lépjenek a
helyiikre, ahol az egyén személye, jogai, igényei jobban érvényesithetok.

2011 nyaran megsziletett az 1257/2011. (VIL. 21.) Korm. hatdrozat, amely egyebek
mellett meghatarozta a fogyatékossaggal €16 személyek szamara apolast-gondozast nyujto
szocialis intézményi féréhelyek-kivaltasardl sz616, 2011-2041. évre kidolgozott stratégiat.
2017 elején sziiletett a 1023/2017. (L. 24.) Korm. hatérozat a fogyatékossaggal €16 személyek
szamara é&polast-gondozast ny(jtd szocialis intézményi férdhelyek kivaltasarol szolo 2017-
2036. évekre vonatkozd hosszi tavi koncepciorol.

A Polgari Torvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) elfogadasa a
fogyatékossaggal é16 személyek dnrendelkezése szempontjabol hozott érdemi valtozast.

Az intézményi férdhely kivaltds célja, hogy az otthon lakoi a férohely-kivaltast
kdvetden a telepiilési kozosségbe integraltan tudjak élni mindennapi életiiket, a lakhatés ¢s a
szocidlis szolgaltatasok szinterei kiilon valjanak, felkésziiljenek az j miikodési formabdl
fakado6 valtozasokra.
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Az intézményi férdhely kivaltds megvalosulasa esetén az ellatottak részére megépiilnek az
onallé életvitel fenntartasat lehetové tevd épiiletek, kialakitasra keriil a tamogaté szakmai
hattér, valamint felkésziilnek az ellatottak a véltozdsokra. Az eddigi intézményi struktira
helyébe egy uj modell 1ép, amelyben megvaldsul a lakhatdsi szolgaltatds, a munka €s a
szabadidé szintereinek szétvalasztasa.

A Rébaparti Integralt Szocialis Intézmény Vas Varmegye, mint Magyarorszig €s
Eurépa legnagyobb kronikus pszichiatriai betegeket ellato bentlakasos szakositott otthona, 734
férohelyen jelenleg 532 lako ellatasat végzi a nyugati hatarszélen.

Az intézményi férdhely kivaltasi program az ilyen és hasonl6 nagy létszamu intézményeket
hivatott kis létszamu, emberségesebb koriilményeket biztositd, a kozdsségi ellatasi
lehet6ségeket igénybe vevo ellatasi formava alakitani.

Intézményiink 2006. 6ta mitkddtet egy 14 £6 lakhatdsét biztosito rehabilitacios célu lakéotthont,
igy a jelenlegi programban 720 fér6hely kivaltasaban kell gondolkodnunk.

Az otthon mérete, az ellatottak pszichés és szomatikus allapota, apoldsi-gondozasi szilkséglete,
életvezetési igénye, valamint a telepiilés és vonzaskorzetének jellege és elhelyezkedése miatt
az intézményi féréhelyek teljes kivaltdsahoz nagyobb szami, legfeljebb 50 f6 elhelyezésére
szolgalé épiiletek, lakécentrumok létrehozaséra is sziikség van, amely alkalmas a specialis
ellatasi sziikségletii klienseink gondozasi igényeinek biztositasara.

Az intézményben az ellatas korszerli biztositasa jelen feltételek mellett egyre nagyobb kihivast
jelent. A kivaltas segiti a szolgaltatasok fejlesztését, a megfeleld infrastrukturélis kértilmények
megteremtését, amelyek segitik az ellatottak tarsadalmi és munkaerdpiaci integracidjat, a lakok
ongondoskodasat és 6nallé életvitelét, valamint eldtérbe keriil az ellatottak tarsadalmi

aktivitasanak eldsegitése és novekedése.
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1. JOVOBENI TERVEKET MEGALAPOZO HELYZETERTEKELKES
1.1 A telepiilés bemutatasa

Szentgotthdard Vas varmegye délnyugati részén a Harmashatar térségében,
Magyarorszag, Ausztria és Szlovénia taldlkozasanal, a Raba és a Lapincs volgyében fekvo
szubalpesi klimajt kisvaros. A hagyomanyosan ipari telepiilés helyzetét meghatarozta kedvezd
foldrajzi fekvése: a hatirmentiség. A varost III. Béla alapitotta 1183-ban. Fejlédésében
meghataroz6 szerepe volt a Franciaorszagbdl érkez6 ciszterci rendnek. A monostoralapitas 800.
évfordul6jan, 1983-ban varosi rangot kapott. A véroshoz 8 csatolt telepiilés tartozik: Zsida,
Zsidahegy, Farkasfa, Mariaujfalu, Jakabhaza, Rabafiizes, Rabakethely és Rabatotfalu.

A térség ipari kdzpontja Szentgotthard. Itt a tobb mint 100 éves hagyoményokkal
rendelkezd textilipar és mez6gazdasagi gépgyartas a mult szazadi vasutfejlesztések nyoman
alakult ki. A rendszervéltozas utan 0jjaéledd gazdasagi kapcsolatok és a varos adottsigai tették
lehetdvé a gyors és korszer(i ipari fejlesztéseket. A térség legmeghatirozobb projektje a
Szentgotthardi Ipari Park fejlesztése lett, amelynek a kistérségen tilmutaté kisugdrzasa is van
az Orség és a varmegye iranyaban. Az ipari park ad helyet a régié egyik legjelentdsebb
gazdasagi szerepléjének az Opel Szentgotthard Kft-nek, valamint az Allison, az AMES
Hungaria, a Kiswire Szentgotthard Kft. tizemeinek.

A kisvaros kornyezetében 14 telepiilés, apré és kisfalvak talalhatoak. A kistérség 15
telepiilése 1996 ota tomoriil telepiilésfejlesztési tarsulasba. 2005. évtdl a térség dSnkormdnyzatai
a rendelkezésre allo forrasok minél teljesebb és optimalisabb felhasznaldsa, valamint a
kistérségi egyiittmiikddés hosszi tavi biztositasa érdekében tarsulasi megallapodast kotottek,
és megalakitottdk a Szentgotthard Varos és Térsége Tobbeélu Kistérségi Tarsulast, melynek
elnevezése 2013-t61 Szentgotthard és Térsége Onkorményzati Térsulés.

A varos fejlddésével egyidejlileg kiépiilt a kzoktatasi, kdzmiivelddési, az egészségligyi €s
a szocilis intézményrendszer. Szentgotthard a szlikebb és tagabb varoskomyék oktatasi,

kulturalis, egészségiigyi és foglalkoztatasi kozpontja.
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1.1.2 Altaldnos demogrifiai adatok
Lakonépesség alatt az adott telepiilésen lakéhellyel rendelkezd, de masutt tartézkodasi
hellyel nem rendelkezé személyek, valamint a telepiilésen tartozkodasi hellyel rendelkez6
személyek egylittes szamat értjiik.
Az 4llandé népesség az adott telepiilésen bejelentett lakohellyel rendelkezé személyek szama.
Amint az alabbi tablazatbdl is lathatd, Szentgotthardon a lakénépesség szama 2023. januar 1-
jén 8285 16 volt.

Fé |
| |
2007 |~ 819 - ]
2008 [ 8953
2009 [ 8881
2010 j 8839
2011 8729 I
2012 o e
2013 | 8834
2014 -. 8825
2015 R
2016 Rl e
2017 8862
2018 | 8864
2019 | —SBEIOE
2020 =
2021 f 8834
2022 ' §282- -
2023 | 8285
1. tablazat Szentgotthard lakénépesség alakulasa
Forras: KSH

Szentgotthardon az allandé népesség szama 2023. januar 1-jén 8275 £6 volt, melybdl 4068 6
férfi és 4207 £6 nb.

noé férfi osszes
463 501 964
106 107 213
2229 2392 4621
268 276 544
1141 792 1933
4207 4068 8275

2. tablazat Szentgotthard alland6 népessége (2023. januar 1.)

Forras: TEIR
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= 0-14 év 15-17 év = 18-59 év 60-64 év = 65 év felettiek

1. 4bra Szentgotthard allando népességének kor szerinti megoszlasa 2023. 01.01.
Forrds: Sajat szerkesztés

A lakossag nemek szerinti megoszlasa nemenként szinte azonos képet mutat, koziilik 4068 6

(49,16%) férfi és 4207 £6 (50,84%) né.

Lakossag nemek szerinti
megoszlasa (f6)

férfi 4068
n6d 4207
Osszesen 8275

|

3. tblazat: A lakossag nemek szerinti megoszlasa 2023. januar 1-jén
Forrds: Sajat szerkesztés

A lakénépesség szama 2010 és 2023 kozott az alabbiak szerint alakult a telepiilésen:

9000
8900 8839 8834 8825 3791

8800 8729 g707 8749

8700

8600

8500

8400 8282 8285
8300

8200

8100

8000

7900
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

8862 8864 ... 8859 gg3y

2. 4bra A lakénépesség szaménak alakulasa 2010-2023 kozott
Forras: TEIR
ﬂ
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A grafikon mutatja, hogy a népességszam 2020 6ta cs6kken, nagyobb valtozas 2022. évben
tortént, 552 fovel csokkent a lakénépesség szama.

Szentgotthard lakosainak koreloszlasat mutatjak az aldbbi tablazatok.

2012 2016 2022
0-14 évesek 1245 £5 (14.3%) | 1132 £6 (13,17%) | 964 6 (11,65%)
15-17 évesek 227 16 (2,6%) | 220 15 (2,56%) 213 16 (2,3%)
18-59 évesek 5228 6 (60,04%) | 4908 6 57,1(%) | 4621 £6 (55,84%)
60-64 évesek 688 6 (7,9%)| 736 16 (8,56%) 544 6 (6,57%)
65 éves, vagy annal idésebbek 1491 16 (17,12%) | 1663 £6 (13,35%) | 1933 16 (23,36%)

4. tablazat: Szentgotthard lakosainak koreloszlasa
Forras: KSH

Szentgotthardon a népesség kordsszetétele kedvezbtlen valtozason ment keresztiil, 2012 és
2023 kozott a 14 éven aluliak szama 2,65 %-kal csokkent, mig a 65 év felettiek aranya 6,24%-
kal emelkedett.
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5. téblazat Szentgotthard lakonépességének kor szerinti megoszléasa (2012)
Forras: KSH

né férfi osszes
63
528 541 1069
106 114 220
2345 2563 4908
401 335 736
088 675 1663
4368 4228 8596
6. tablazat Szentgotthard allandé népességének kor szerinti megoszlasa (2016)
Forras: KSH

ﬂ
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Foglalkoztatas

] Nyilvantartott dllaskeresék
Ev 100 15-64 éves lakosra
2017 5,0

2018 4,6

2019 4,1

2020 4,6

2021 3,6

2022 3,7

7. tablazat Nyilvantartott allaskeres6k megoszlasa a telepiilésen
Forrds: oeny.hu

A tablazat adataibol latszik, hogy az elmult években csokkent a nyilvantartott allaskeresok
szdma. A legmagasabb adat 2017-ben volt, legalacsonyabb pedig 2021-ben.

1.2. AZ INTEZMENY BEMUTATASA
1.2.1. Az intézmény torténete

Szentgotthardra a 8-as fout iranyabol érkez6t a Szent Gotthard Gimnazium épiiletei
fogadjak, ahol jobbra kanyarodva és a Réba hidon é4tkelve a véros helytorténeti és néprajzi
muzeuma, a Pavel Agoston Miizeum eldtt Hunyadi Janos szobrat lathatjuk. A Hunyadi Gton
tovabb haladva pillanthatjuk meg a Rabaparti Integralt Szocidlis Intézményt, mely a
vasutallomastol és az autébusz péalyaudvart6l is minddssze 500 m-re talalhato.

Az intézmény 1952-ben kezdte meg miikodését a szdzadfordulon éptilt egykori
dohanygyar épiiletében. A gazdasigi valsag éveiben tobb iizemet, koztiik a dohanygyérat is
leéllitottak. Az iiresen, kihasznalatlanul all6
épiiletet a fovaros atvette és 1952-t6l altalanos
betegotthonként kezdte meg miikoédését 500
férohellyel. Az 500 beutalt ellatasat kezdetben 27
f6 gondozd végezte, melybdl az indulaskor

mindossze 1 f6 volt szakképzett. Az

elmeszocialis otthoni féréhelyek iranti ndvekvo

igények miatt 1962-t6]1 elmebetegeket gondozod b
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szocialis otthonként mikodik. Az otthon jelenlegi formajat, kapacitasat az egész intézményre
kiterjedé rekonstrukcié soran nyerte el. A székhely intézmény jelenleg 720 férbhelyes — az
orszag legnagyobb — krénikus pszichiétriai betegeket gondozoé otthona, mely jelentds feladatot
lat el a fovarosi kronikus pszichiatriai betegek ellatasaban.

A gondozasi feltételek javitasa, az elhelyezésre varok szamanak csokkentése, a férdhelyek
novelése céljabol késziilt 1983-ban egy felujitasi - beruhdzéasi program, mely tartalmazta a
rekonstrukci6 kapacitasainak f6 mutatéit, melyb6l kiemelkedik a féréhelybdvités 320 fovel,
tovabbé az ehhez kapcsolédd 1200 adagos Gj konyha épitése, majd az elavult dohanygyari
épiilet atalakitasa. A kivitelezési munkak 1986-ban
kezdddtek. A 320 férohely bévitésére a két
magtarépiilet atalakitasaval keriilt sor. Az Gjonnan
kialakitott ,,B-C” jelii épiiletekben 2-4-5 4gyas
lakdszobakat, foglalkoztatokat, tarsalgokat,

konyvtarat, orvosi szobakat, orvosi rendeldt,

laboratériumot, fodraszatot és a lakok éttermét

alakitottuk ki.

Az ,,A” jelii foépiilet rekonstrukcidja 1989-1992.
kozott tortént. Az atalakitas soran a 25-30 dgyas egymasba nyilo szobdkat kisebb lakészobak
véltottak fel. Az épiilet két oldals6 szarnya emeletraépitéssel, tovabba két lifttel boviilt €s magas
tetdt kapott. Az atalakitott féépiiletben a korabbi 500-zal szemben 356 lako elhelyezését
oldottuk meg.

Ebben az épiiletrészben a lakdszobakon kiviil 120 féréhelyes éttermet alakitottunk ki, melynek
szinpadan rendszeresek a kulturalis rendezvények.

Az épiilet foldszinti szdrnydban alakitottuk ki az aktivabb kezelést és ellatast biztosit6 orvosi
szobakat, kezel6t, tovabba a betegszobai részlegiinket, mely kvazi korhazi szintli ellatast

biztosit
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Meg kell emliteni a 2000. november 14-én atadott uj foglalkoztaté épiiletiinket, mely 700 m?

alapteriileten nyujt optimalis foglalkoztatasi koriilményeket.

Az évek ota iiresen 4llo, volt , kisotthonunk” felajitasa 2005. évben kezdddott meg és a 14
féréhelyes rehabilitacios céli lakéotthon atadasara 2006. évben keriilt sor. A lakootthoni
kihelyezéssel olyan gondozasi format kivantunk biztositani a pszichiatriai betegeink szamara,
mely illeszkedik a korszerii és differencialt gondozashoz, ugyanakkor a lehetd legnagyobb

szabadsagot és onrendelkezést biztositja szamukra.
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1.2.2. Az intézmény altal nyijtott szolgaltatasok bemutatisa
Az intézmény 4ltal ellatandé alap tevékenységeinket a Beliigyminisztériuma altal
jovahagyott Alapito okirat hatarozza meg.

Az otthon a miik6dési teriiletén, tipusanak megfeleléen

a szociélis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl sz016 tobbszor modositott 1993. évi I1I.
tv.,
— a személyes gondoskodast nyGjtd intézmények szakmai feladatairél és miikodésiik
feltételeir6l szolo 1/2000. (1.7.) SzCsM.rendelet,
— a személyes gondoskodést ny(jté szocidlis ellatasok igénybevételérdl szolo 9/1999.
(X1.24.) SzCsM.rendelet, valamint
— a pszichiatriai betegek intézményi felvételének és az ellatisuk sordn alkalmazhato
korlatozé intézkedések szabalyairdl sz616 60/2004.(V1L.6.) ESzCsM. rendelet
alapjan végzi az otthonban ellatasban részesiil6 pszichiatriai betegek gondozasat.
Az otthon a miikddési teriiletén elsdsorban févarosi, valamint az intézményi féréhelyek
maximum 10 %-aban teriileten kiviili feladatokat 14t el, az utobbiakat csak kiilon6sen indokolt
esetekben, a budapesti illetékességli ellatasra szoruldk ellatisanak veszélyeztetése nélkil. A
kérelemrol az intézményvezet6 dont.
A Raébaparti Integralt Szocidlis Intézmény Vas Varmegye (sz€khely: 9970
Szentgotthard, Hunyadi u.29.) 720 férohelyen kronikus pszichiatriai betegek dpolasat —
gondozésat végzi. Szervezeti egységeként, killonallo épiiletben miksdik — 2006. oktdber 1-t6]

— (telephely: 9970 Szentgotthard, Majus 1. Gt 19.) a 14 férShelyes rehabilitacios célu
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Harmashatar Lakoéotthon Szentgotthard, mely 4tmenetet képez az intézményi I€tb6l a
reintegracio és a rehabilitacio felé.

Az otthon célja, hogy biztonsagos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensilyozott és megfeleld
kereteket biztositson a minél jobb életmindséghez, tovabba személyre szolé apolast €s
gondozast, valamint ehhez sziikséges felépiilés-orientalt szolgaltatisokat nydjtson minden
lakdja szamaéra.

Szakma elveink és feladataink megfogalmazasakor a szocialis térvény, tovabbé a személyes
gondoskodast nyujté szocidlis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeir6l
sz616 tobbszor modositott 1/2000. (1.7.) SzCsM. rendelet el6irasait, valamint a pszichiatridban
is bekovetkezett 1ényeges szemlélet- és modszerbeli valtozasokat vettik figyelembe.

Az 6nmaguk ellatisara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek
személyi és koryezeti higiénéjérél, napi 6tszori étkeztetésrérél, szitkség szerint ruhdzattal, ill.
textilidval vald ellatasar6l, mentalis gondozasar6l, a killon jogszabalyban meghatarozott
egészségigyi ellatasarél, pszicho- és szocioterapias, tovabba fejleszté foglalkoztatasarol,
valamint lakhatdsérél kell gondoskodni, feltéve, hogy ellatasuk mas modon nem oldhat6 meg.
Lakéink étkezését a 37/2014. (IV.30.) EMMI rendelet 5.§. (2) bekezdésének megfelelSen - ,,A
kozétkeztets koteles az egésznapos ellatas esetén a korcsoportonkénti eldirt energiasziikséglet
100 %-4t napi harom f6- és két kisétkezéssel biztositani.” - biztositjuk.

Az intézmény feladata, hogy az ellatas soran tiszteletben tartsa az ellatasban részesiild
személyek jogait, killondsen az élethez, az emberi méltésaghoz, a testi épséghez, a testi és lelki
egészséghez valé jogot. Tovabba tegyen meg mindent esélyegyenldségiik elismerése és
elismertetése; életiik kiteljesitésének segitése érdekében.

Az intézmény vezetdje gondoskodik az intézményen beliil az emberi és dllampolgari
jogok érvényesiilésérél, az egyén autonomigjat elfogadd, integracidjat minden rendelkezésre
allé eszkdzzel segitd, humanizalt kdrnyezet kialakitasardl és mitkodtetésérol.

A bentlakasos intézményben biztositani kell a napi huszonnégy 6ras szolgalatot, a folyamatos

mikodéshez szikséges személyi és targyi feltételeket.

EGESZSEGUGYI ELLATAS

Intézményiink jelenleg is 720 féréhellyel — ezzel az orszag legnagyobb - krénikus, ill.
idénként akut pszichotikus tiineteket is mutaté pszichiatriai betegeket gondozé otthona.
Intézményiink a komplex ellatds keretében biztositja az ellatast igénybe vev6k komplex
egészségiigyi ellatasat, amely kiterjed:

M
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= az egészségmegbrzését szolgalo felvilagositasra,

= arendszeres orvosi felligyeletre,

= szilkség szerinti alapapolasra és szakapolasra,

= aszemélyi higiéné biztositasara,

= az étkezésben, a folyadékpotlasban, a hely és helyzetvaltozasban, valamint a

kontinenciaban valé segitségnytjtasra,

= szakorvosi ellatashoz val6 hozzajutasra,

= korhazi kezeléshez valé hozzajutasra,

» a hatalyos rendeletben meghatarozott gyogyszerellatasra, tovabba

= gyOgyaszati segédeszkozok biztositasara.
Rendszeres orvosi feliigyeletet biztositunk, amely az ellatast igénybe vevd egészségi
allapotanak rendszeres ellendrzését, az orvosi tandcsadast, az egészségligyl targyn
jogszabalyokban meghatdrozott sziiréseket, a gyogyszerrendelést, az orvos dltal elrendelt
vizsgalat elvégzését, valamint, - ha az intézmény keretei kozott megoldhato — gydgykezelését
foglalja magéba.
Gondozasi egységenként és miiszakonként az ellatottak egészségi allapotat érintd
valtozasokrél, ill. a veliik kapcsolatos jelent6sebb eseményekr6l sorszamozott
,,Eseménynaplo”-t (atad6fiizetet) kell vezetni, mely elektronikus formaban is rogzitésre keriil.
Fontos feladatunknak tekintjiik a gyégyito- és megel6zo tevékenységet, melynek soran folytatni
kivanjuk lakéink onkolégiai sziirvizsgalatat. Valamennyi j lakondl elvégezziik a rutin
laborvizsgalatokat (vérkép, maj-, vesefunkcid), az ernyoOképsziirést, a veszélyeztetett
csoportoknal pedig — hajléktalanok, szenvedélybeteg — a HIV és HCV sziirést is, tekintettel
arra, hogy e virusok - betegségek komoly fertdzés lehetdségét hordozzak magukban.
A korhazbdl visszaérkezd, gépi lélegeztetésben részesiilt és traumatologiai miitéten atesett
lako6inknal elvégezziik az MRSA sziirést.
Tovébbra is rendszeresen elvégezziik a vér gyogyszerszint, fehérvérsejt, majfunkcié és ionok
ellendrzését bizonyos gyogyszerek szedése esetén.
Intézményiinkben a foallasban és szerzbdéses jogviszonyban alkalmazott szakorvosok, tovabba
a haziorvos a kijeldlt gondozasi egységeken naponta tjékozodnak a lakok egészségi €s pszichés
allapotardl, elvégzik, ill. indikaljék a sziikséges vizsgalatokat, valamint ezek eredményétél

fliggben terapiat allitanak be, ill. modositanak, sziikség esetén szakorvossal tértént konzultaciot

kovetden.
e — _ E——
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Fentieken tul, valamennyi lakénk esetében évente elvégzik a szomatikus kivizsgildsokat,
melyet a beteg egészségiigyi lapjan az el6irasoknak megfeleléen dokumentalnak.

Az intézmény pszichidterei és orvosai, az osztalyvezetoé apolék, a szocidlis és terapias
munkatarsak (mentalhigiénés szakemberek, pszichologus, mozgasterapeuta, gydgytornasz) a
gondozasi egység névéreinek bevondsaval — valamennyi lakora kiterjedden — havi nagyvizitet
tartanak. Az egyéni gondozasi terv egyes elemeit itt mérik fel, illetve a korabbi elképzeléseket
a lakoval egyiittmiikddve kontrollaljak, sziikség esetén egyiitt modositjak.

Az esetlegesen kialakulé akut szomatikus megbetegedések, ill. pszichés
allapotrosszabbodas kovetkeztében szomatikusan, ill. egzisztencialisan veszélyeztetett lakoink
fokozottabb feliigyeletére, allapotvaltozasuk szorosabb nyomon kovetésére, kvazi korhazi
szintli ellatasara az ,,A” épiilet foldszintjén mikodd 16 agyas Betegszobai Részlegen van
lehetéség, melynek tovabbi mitkdtetését lakdink érdekében sziikségesnek tartjuk.

A Betegszobai Részlegiinkben valamennyi orvos részvételével napi vizitet tartunk. E részlegen
adottak a fokozott apolasi sziikséglettel rendelkezd gondozottak ellatisahoz szitkséges személyi
és targyi feltételek.

Lakéink nem siirgdsségi belgyogyészati, szemészeti, onkologiai szakellatdsat — pénziigyi
lehetéségeink fiiggvényében — tovabbra is az intézményiinkben, részallasban és szerz6déssel
foglalkoztatott orvosokkal kivanjuk biztositani.

A siirgds, valamint az egyébiranyu szakellatast, laboratoriumi ellatast a teriileti ellatasra
kotelezett szakrendelések, illetve az ambulanciak igény szerint elvégzik.

A sziikséges korhazi kezelések a teriiletileg illetékes Vas Varmegyei Markusovszky Egyetemi
Oktatokorhaz szombathelyi, illetve kérmendi osztalyain, valamint a zalaegerszegi Zala
Véarmegyei Szent Rafael Korhaz osztalyain torténnek.

A korhazbdl visszatért, traumatolégiai miitéten atesett, gépi 1élegeztetésben részesiilt lakoink
részére, - tekintettel a korabbi megnovekedett MRSA-fertézottségre -, az infektologiai
sziirbvizsgalat elvégzését elsérendii feladatunknak tekintjiik. A tartésan pozitiv eredménnyel
rendelkez6 MRSA kolonizalt lakék szakszerli ellatisa érdekében a ,,C” fszt. osztalyon
kialakitottunk ki egy 6nallé részleget, ahol a jarvanyiigyi érdekbdl elkiilonitett fert6zo betegek
ellatasara megfeleld koriilményeket teremtettiink meg. Az MRSA-fertézott lakéink gondozésa
soran fokozottan iigyeliink a jarvanyiigyi szabalyok betartdsira. Ellatisukat az Orszagos
Epidemiolégiai Kozpont altal kiadott ,Médszertani Levél a Multirezisztens kérokozdk altal
okozott fertézések megel6zése” iranymutatasa alapjan végezzilkk annak érdekében, hogy a
lehetd leghatékonyabban tudjunk védekezni a tovabbi fertdzések kialakuldsa ellen.

——E_L_—_i—_g
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A veszélyeztetd, esetleg kozvetlen veszélyeztetd magatartasi betegekre vonatkozd
szabélyzatunk szerint, az orvos (iigyeletben szolgalatot teljesité krizishelyzetre, korlatozo
intézkedés alkalmazisira dontési joggal rendelkezd osztalyvezet6 apold) éltal elrendelt
korlatozé intézkedések dokumentalasat naprakészen elvégezziik, melyrdl az érintetteket —
ellatottjogi,- torvényes képviseld — haladéktalanul értesitjiik. Az ellatds sordn a korlatozo
intézkedés alkalmazasa a 60/2004.(VIL.06.) ESzCsM rendelet, valamint az 1/2000.(1.07.)
SzCsM rendelet szerint késziilt ,,Korlatozo intézkedés eljarasrendje” c. belsd szabalyzat alapjan

torténik.

MENTALHIGIENES TEVEKENYSEG

A komplex gondozis részeként a mentélhigiénés feladatokat az 6ndllo szervezeti
egységet képezd Szocialis és terapids csoport kozremiikddésével és koordinalasaval valositjuk
meg.
Mentalhigiénés ellatas keretében biztositjuk:

» a személyre szabott banasmodot, a konfliktus helyzetek kialakuldsdnak megelozése
érdekében az egyéni és csoportos megbeszélést;

= g szabadid6 kulturalt eltoltésének feltételeit;

= asziikség szerinti szocioterapias foglalkozast;

s az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapcsolatai fenntartasanak feltételeit, a gondozasi, ill.
rehabilitacios tervek megvalositasat;

= ahitélet gyakorlasanak feltételeit;

» segitjik és tAmogatjuk az intézményen beliili kis kozosségek, tarsas kapcsolatok
kialakulasat és mikodését;

= segitjlik és koordinaljuk a lakok jogainak érvényesitését,

» tamogatjuk a lakok érdekképviseleti lehetdségeit a kovetkezé szinteken: ellatotti
onkormanyzat, érdekképviseleti forum, élelmezési bizottsdg, osztalyonkénti
nagycsoportok,

»  gsegitséget nyujtunk a lakok hivatalos iigyeinek intézésében.

Az intézmény feladata az ellatast igénybe vevOk testi-lelki aktivitdsanak fenntartasa és
lehetdség szerinti megdrzése. A csoport tagjai sokrétii és szerteagazé szakmai tevékenységiiket
— az 4apolé-gondozd személyzet aktiv bevonasival és kozremiikodésével — kiilonbdzd
moédszerekkel és eszkozokkel valositjdk meg, a laké kordnak, egészségi allapotdnak,

képességeinek és egyéni adottsagainak figyelembevételével.
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A feladatok és modszerek tekintetében jelent6ségiikben az alabbiak emelkednek ki:
= szocialis tanacsadas, segités,
= esetkezelés,
= csoportszervezes,
= terapids segités,
= készségfejlesztés: szamitogép-kezelés oktatdsa, ,JIde-sliss” fozési-siitési gyakorlat,
festés, rajzolas biztositdsa, szinkotta alkalmazasa, film klub, kreativ foglalkozas
= Onkéntes, laikus segités,
= szocialis szervezés, ligyintézés,
= mentdlis gondozas, krizis-kezelés,
= aktivitast segitd fizikai tevékenységek: séta, gyalog- és kerékparturak, kiilénbdz6
sporttevékenységek, nyaralas stb.,
= konfliktuskezelés,
= személyiségfejlesztés,
= szellemi és szorakoztatd tevékenységek: eldadasok szervezése, olvasashoz konyvtar,
Ujsagok biztositasa, vetélkeddk, kartya- és tarsasjatékok, filmvetités, felolvasas,
irodalmi klub, természetismereti klub, zenehallgatas,
=  kulturdlis tevékenységek: szinhdz-, muzeum-, mozilatogatas, kirdndulasok,
tinnepségek,
» kiallitasok szervezése és latogatasa, sziiletésnapok megiinneplése,
= kapcsolattartds segitése
= kulturélis rendezvényeken valo aktiv részvétel az intézmény falain beliil és kiviil,
» integrativ programok szervezése
Legfobb célunk, hogy megadjuk lakoink szamadra, az egyéni sziikségletekhez mért, mindazon
segitséget és tAmogatast, mely lehet6vé teszi a legonallobb életvitel kialakitasat. Az év soran
elére tervezetten, valtozatos havi programokat kinalunk lakéink szaméra. Havonta
felkoszontjilk az adott honapban sziiletésnapjukat inneplé lakoinkat, {innepi miisorral
emlékeziink meg nemzeti és csaladi iinnepeinkrdl. Tamogatjuk a hitélet gyakorlasat, a helyi
katolikus plébanos havi rendszerességgel mutat be szentmisét intézményiinkben és havi
rendszerességgel vallasi dhitaton vehetnek részt lakdink. Valljuk, a kozosségi szabadidds
programok nagymértékben hozzdjarulnak lakdink = pszichés allapotanak javitasahoz,
szocializaciés esélyeik novekedéséhez. A kovetkezd szinterecken tdmogatjuk a lakok
érdekképviseleti lehetdségeit: élelmezési bizottsag, ellatotti dnkorményzat, érdekképviseleti
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forum és lakogytilések. Rendszeresen 6sszehivott lakogyiilés a megfelel6 informacidaramlast,
a lakok tajékoztatasat segiti, illetve az altaluk felvetett problémak megbeszélése és kozos
megoldasi alternativak keresése is lehetdséget biztosit.
Az intézmény az ellitottak meglévd képességeinek szinten tartisa és fejlesztése érdekében
szocioterapias foglalkozdsokat szervez. A foglalkoztatasban valé részvétel a lakok részérdl
Onkéntes.
A szocioterapids foglalkozasok formait, az ellatast igénybe vevo életkordnak és egészségi
allapotanak, képességeinek megfelelden kell megvélasztani, az egyéni gondozasi tervben
megfogalmazott célkitiizésekkel 5sszhangban.
A szocioterapias foglalkozasok formai kiiléndsen

e amunkaterapia,

e aterapias és készségfejlesztd foglalkozas,

o képzési célu foglalkozas

Munkaterapia keretében foglalkoztatott lakok terapids jutalom ellenében segitenek a
parkgondozasban és az osztalyokon.

Terapidas és készségfejleszté foglalkozisban résztvevok a fejlesztd foglalkoztatas
tevékenységében barmely okbol részt nem vevd, de a kdzosségi 16t igényével rendelkez6 lakok
korébdl tevodik ossze. Ezen foglalkoztatdsi forma irant érdekldd6k szamara napi
rendszerességgel biztosit az intézmény csoportfoglalkozasokat.

A szocioterapias foglalkoztatas valtozatos tevékenységek végzésére nyujt lehetdséget, melyek
a kovetkezOk: zenehallgatas, daléneklés, hangszeres jaték, kézmiives tevékenységek, irodalmi
jellegii foglalkozasok, iinnepekre torténd késziilés, beszélgetés, jaték, szérakozas, testmozgas.
Ezen foglalkoztatas célja a lakok szdmara széleskori, pozitiv, kozos élmények nyujtisa, az
egyiitt alkotas 5romének megtapasztaldsa, mely 4ltal a résztvevok sikerélményekhez juthatnak,
onmagukat kiprébalhatjdk, tehetségiiket kibontakoztathatjak. A kozdsen atélt élmények alapot
adtak a beszélgetésekre, javitjak a hangulatot, a csoportlégkort.

Tovabba cél az is, hogy a lakok idejiiket tartalmas elfoglaltsiggal toltsék, jol érezzék magukat,
problémaikat megbeszélhessék, dromeiket, banataikat megoszthassak, egymast elfogadjak és
megéljék a kozos egyiittlét Sromét.

Képzési céla szocioterapias foglalkoztatast az intézmény nem veégez.

e —————
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FOGLALKOZTATASI TEVEKENYSEG
A komplex gondozis részeként a foglalkoztatasi feladatokat az 6nallo szervezeti egységként
miik6dé Foglalkoztatasi Csoport kdzremikddésével és koordinaldsaval valdsitjuk meg.
A Foglalkoztatasi Csoport keretein beliil valosul meg a szociélis intézményben ellatott személy
munkakészségének, valamint testi és szellemi képességeinek megfelelé szintli munka
biztositdsa az egyéni foglalkoztatasi tervben foglaltak szerint.
A munkavégzés a lelki egyensily meg6rzése, az interperszonalis kapcsolatok kialakitésa, és az
izolacio megelézése mellett, lakoink Snértékelését tamogato, a betegséggel élés helyzetébol
ado6do hatranyaik kiegyenlitését segito, terapids hatdasu tevékenység.
Megléte lakoink rehabilitacidjanak el6segitését, valamint a lehetséges és ésszeri rehabiliticio
feltételeinek megteremtését szolgalja.

Szocioterapia, munkaterapia:

A szocioterapiaban résztvevok meglévé képességeire épitve, életkoruknak, fizikai és mentalis
allapotuknak megfeleld tevékenységet biztositunk, melyekre jellemz6, hogy a megjeldlt
fejlesztési irAnyokra 6sszpontositva lakéink képessé valjanak olyan hosszii tdvon értékteremtd
munkat végezni, amellyel a fejlesztd foglalkoztatds magasabb szintjén is részt tudnak venni.

E foglalkoztatasi format végezhetik azon lakéink is, akik életkoruknal fogva a fejlesztd
foglalkoztatas tevékenységében mar nem vehetnek részt, valamint azok az Gj lakéink, akik
egészségi allapotuknal fogva nem alkalmasak rendszeres munkavégzésre vagy még nem vettek
részt a munka- és szervezetszakpszicholdgus altal végzett alkalmassagi vizsgalaton.

Fejleszt6 foglalkoztatas

A fejlesztd foglalkoztatas célja a gondozasi, illetve rehabilitacids tervben foglaltak szerint az
egyén egészségi dllapotinak, koranak, fizikai és mentalis allapotdnak megfeleld fejlesztési és
foglalkoztatasi szolgaltatds biztositdsa Utjan, az egyén felkészitése az 6ndllé munkavégzésre
vagy a nyilt munkaerpiacon torténd elhelyezkedésre. A fejlesztd foglalkoztatas az
intézményben Szt. szerinti fejlesztési jogviszonyban torténik. A fejlesztési jogviszony a
rehabilitacios alkalmassagi vizsgalat eredményeképpen kiadott, hatalyos, munka-rehabilitaciot
javasolé szakvélemény, vagy a foglalkozas-egészségligyi orvos, a munka-szakpszichologus
vagy munka- és szervezet-szakpszichologus, valamint a szocidlis szolgéltatdst biztosito
intézmény vezetdje egyiittes javaslata alapjan, az egyéni foglalkoztatasi tervben foglaltak
szerint akkor hozhat6 1étre, ha az ellatott kompetenciai nem érik el az 6nallé6 munkavégzéshez

szlikséges szintet.
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Az alabbi tevékenységi korokben biztositjuk lakdink fejlesztd foglalkoztatasat az

intézményben:

TEAOR | Megnevezés

52.10 Raktarozas, tarolas

81.21 Altalénos épiilettakaritas: osztaly, udvar, konyha, badella
13.92 Konfekcionalt textilaru gyartasa

13.93 Szényeg ¢€s 1abtorlogyartas

32.99 Egyé mashova nem sorolhaté feldolgozéi tevékenység
96.02 Fodraszat, sz€pségapolas

81.30 Zoldteriilet-kezelés

Az egyidejiileg foglalkoztathaté személyek szama: 100 £6.

A fejleszté foglalkoztatas Szt. szerinti fejlesztési jogviszony szerint torténik.

A Kreativ Miihelyben természetes anyagokbol készitenek lakéink kiilonbdzé ajandék- és
disztargyakat. Az elkésziilt izléses targyak fejlesztik szépérzékiiket és novelik 6nértekelésiiket.
A Szovodei Mithelyben j6 mindségli sz6nyegek és labtorlok késziilnek. A Konfekciondlt
Textilaru Miihelyben diszparndk, {ildparnak és egyéb hasznalati targyak késziilnek.

Kiilsé foglalkoztaté — a Fokefe Kozhasznu Nonprofit Kft. — éltal biztositott akkreditalt
foglalkoztatasi formaban 140 lakonk tud részt venni, akik munkaviszony keretében napi 4-6

oraban vallalhatnak munkét.

TERAPIAS CSOPORT TEVEKENYSEGE

A szomatikus orvosi, valamint a pszichiatriai, pszicho-, miivészet- és mozgasterapias
tevékenységeket az 6ndllo szervezeti egységet képezd Terapias Csoport munkatarsai valositjak
meg. A Szocialis és Terapias Csoporttal egyiittmiikddve egyéb szocioterapias tevékenységeket
is folytatnak.

A csoport munkatarsai alap- és modszerspecifikus képzettségiiknek megfelelden elsésorban

az alabbi tevékenységeket végzik:

» a3 humanisztikus elveket szem el6tt tartd személyre szabott gondozas,

= jltalanos orvosi ellatas,

» pszichiatriai ellatas,

» dolgozok foglalkozas-egészségligyi ellatasa,

» pszichodiagnosztika,

= egyéni és csoportos pszichoterapia,

e —
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= egyéni és csoportos szupportiv terapia,

= egyéni és csoportos miivészetterapia,

= egyéni és csoportos mozgasterapia, fizioterapia,

= 3 szabadidd kulturalt eltdltésének biztositasa,

=  munkatarsak mentalhigiénés segitése,

=  kutatomunka, tudoményos tevékenység.
Feladatunknak tekintjiik az ellatottak testi és lelki allapotanak fejlesztését a laké koranak,
egészségi allapotanak és egyéni adottsagainak figyelembevételével.
A feladatok és médszerek tekintetében jelent6ségiikben az alabbiak emelkednek ki:

= gylgyitd- megeldzo tevékenység

= életvezetési tandcsadas

» gszocialis készségek fejlesztése

= alelki fejlodés elosegitése

= traumak feldolgozasa

= konfliktuskezelési technikdk megtanitasa

=  krizisintervencid

= mediacio

= hatékony kommunikacié megtanitdsa

= relaxacid, belso6 béke megteremtése

= személyiségfejlesztés

= fizikai aktivitas és er6nlét megtartasa, novelése

» helyes testtartas és testmozgas megtanitasa

» testi és lelki értelemben vett prevencios tevékenység

A pszichoterapeutahoz és miivészetterapeutahoz jutas:

A csoport munkatarsai meghatérozott beosztas szerint dolgoznak az osztalyokon. Szakmai
tevékenységiiket elsédlegesen az adott osztaly lakéi korében végzik az ellatottak igényeihez,
allapotahoz, valamint a felmeriilé problémakhoz igazodva.

Munkéjuk alapja a laké és a terapeuta kozti bizalmi kapcsolat, ezért munkatéarsainkat
felkereshetik lakok az intézmény barmely osztalyarol. A laké igényének megfeleld ellatasi
moédrol sziikség szerint mas szakember bevonéasaval gondoskodnak. A terdpidkhoz jutas az
osztalyos és a komplex terdpias team javaslatara is torténhet.

A mozgasterapeutdhoz jutés:

e ————— e e e
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A gybgytornasz-mozgésterapeuta orvosi indikacidra, pontos anamnézis és diagn6zis birtokaban
kezdi meg tevékenységét. A kezelés beallitasat a funkcionalis diagndzis, az allapotfelmérés, a
kezelési cél és terv meghatarozasa utan 6nalldoan végzi.

Pszichodiagnosztika:

Pszichodiagnosztikai munkét a komplex terapias munka el6segitésének érdekében végziink.
Pszichiter szakorvos klinikai kérdéssel igényelhet a pszichologus munkatarstol
szakvéleményt. Ez esetben a pszichologus 6nallo hataskore a megfelelé diagnosztikai eszkdz

kivalasztasa és alkalmazasa.

GONDOZASI, REHABILITACIOS FELADATOK JELLEGE, TARTALMA

A gondozas a személyiség és a komyezet kolcsnhatdsait figyelembe vevd szomatikus,
pszichés és szocialis egyensuly fenntartdsara iranyul6 folyamatos torekvés. A tevékenység
sajatos gondozo-gondozott kapcsolatot feltételez, melynek a Iényege, hogy a segitségre varo,
vagy arra szorul6 pontosan tudja: mikor? hova? kikhez? fordulhat segitségért.
A gondozdi munka alapvetd vondsa a megértd attitiid, a segitokészség, az egyszerd, kdzvetlen
és gyors beavatkozas, az Gszinte t6rédés és a gondozdi aktivitds. Ehhez sziikséges a lako
kozremikodésének a megnyerése és a belsd motivacid megteremtésének eldsegitése. Ezen
elvek figyelembevételével végezziik gondozasi feladatainkat.
Az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 4ltal el6irt egyéni gondozasi tervet valamennyi lakonk részére
az érintettek kozvetlen bevondsaval elkészitettiik, ill. elkészitjilk melynek naprakész pontos
végrehajtasa és a dokumentdcio eldirasszerli vezetése a szakmai munkénkban kézponti helyet
kap.
Az egyéni gondozasi terv tartalmazza:

= a gondozasi anamnesist,

» g fizikai, az egészségi és a mentadlis dllapot felmérését,

= apszichés statust,

» az allapotjavulas, ill. a megérzés érdekében sziikséges feladatokat, azok idobeli

{itemezését és a segitségnyjtas egyéb elemeit,

= amentalhigiénés és foglalkoztatasi lapot,

* az 4polasi tervet, a tervnek megfelelé betétlapokkal,

= az apolasi-gondozasi folyamat-lapot.
Azon lakdink részére, akik apoldsra is szorulnak, az egyéni gondozasi terv részeként az

,,Apolési tervet” is elkészitjiik, mely tartalmazza:
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»  az ellatast igénybe vevo egészségi dllapotat (anamnesis),

» az dpolasi tevékenység részletes tartalmat,

» az ellatist igénybe vevd onellaté képességének visszanyeréséhez sziikséges

tevékenységet,

= az apolas varhaté idétartamat,

»  asziikség szerint més forméban biztositando ellatas kezdeményezését.
Az 4polasi feladatok szakszerli elvégzését az osztalyvezetd apolok, a vezetd apolo és helyettese
mellett az osztilyos orvosok is kotelesek folyamatosan figyelemmel kisérni. Az egyéni
gondozasi tervet kidolgozé munkacsoport folyamatosan értékeli az elért eredményeket és ezek
figyelembevételével sziikség szerint modositja az egyéni gondozasi tervet.
Intézményiinkben felépiilés-kdzpontt szemléletmaddot alakitottunk ki a komplex rehabilitacid
iranyaba haladva.
Rehabilitaciora felkészitd programot hoztunk létre, amely az arra alkalmas és megfeleld
felkészitésben részesiilt lakék szdmdra nagyobb autondmiat biztositva jobb életmindséget
probalunk teremteni.
A programban résztvevé kliensek szdmdara egyéni rehabiliticids tervet készitiink. A
rehabiliticios tervet a rehabilitacios team hatirozza meg.
A rehabilitacios team tagjai:

— intézményvezetd

— szakmai vezetd

— osztalyvezet6 apolod

— pszichiater szakorvos

— osztalyos orvos

— szocidlis és terapias munkatdrs (pszichologus, szocidlis és terapias munkatars,

foglalkoztatéas segitd, miivészetterapeuta, gyogytorndsz-mozgasterapeuta)

A rehabilitacios team feladatai:

— felallitjak, értékelik, modositjdk az egyéni rehabilitdcids programot

— feltarjak az ellatas soran felmertild problémakat,

— alternativakat keresnek a problémak megoldasara.
A team szitkség szerinti gyakorisiggal tartja meg uléseit. Szilkséges esetben egyéb
szakemberek is bevonhatok a csoport munkajaba.

Az egyéni rehabilitacids program tartalmazza:
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— a segitségnytjtas formait, a rehabiliticié egyes elemeinek meghatirozdsat a segitd
folyamatban,

— arehabilitacioval elérend6 révid és hosszabb tavu célokat, a varhato eredmények elérésének
modjat, idétartamat, litemezését,

— ahidnyzd, vagy korl4tozottan meglévd személyes funkcio helyreallitasa, potlasa érdekében
teend6 intézkedéseket,

— akonfliktushelyzetek kezelésének, megolddsanak modjait,

— sziikség esetén, az intézményen kiviili élet, vagy a védett kornyezetben torténd
életkoriilmények kialakitasanak maodjait,

— az ellatast igénybe vevének a tirsadalomba, ill. a korabbi kozdsségébe torténd
visszailleszkedése érdekében sziikséges koordinalt intézkedéseket.

A rehabiliticiés program eredményeit, a programot kidolgoz6 munkacsoport félévente értékeli,

sziikség esetén modositja azt, valamint meghatarozza a tovabbi feladatokat.

1.2.3. A jelenlegi apolast-gondozast nyiijté intézményen Kkiviili alapszolgaltatasok

Szentgotthard lakosai részére a Varosi Gondozasi K6zpont alabbi szocidlis alapszolgaltatasi
feladatokat 1atja el:

o ¢étkeztetés

e nappali ellatisa (Nappali [d6sek Klubja)
Szentgotthard és Térsége Onkorményzati Tarsulas telepiiléseinek kozigazgatasi teriiletén €16k
részére a Varosi Gondozasi K6zpont a tovabbi szocidlis alapszolgaltatasokat biztositja:

e hazi segitségnyujtas

e jelzbérendszeres hazi segitségnyujtas

e tamogato szolgélat

o koz0Osségi pszichiatriai alapellatas

Etkeztetés
Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt énmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

¢) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségiik,

e ——
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d) szenvedélybetegségilk, vagy
¢) hajléktalansaguk

miatt,

Nappali ellatas
Id6sek Klubja feladata a hianyzo csaladi gondozas pétlasa, a klubtag szocialis helyzetének
a tétlenség koros kovetkezményeinek megel6zése, egészségi llapotanak figyelemmel kisérése
és javitasa, higiénés sziikségleteinek biztositasa. A klubban komplex gondozasi tevékenység
folyik, amely magéba foglalja a fizikai és egészségiigyi ellatast és a pszichés gondozast.
A Kklub alapvetd feladata, hogy az ellatdst igénybe vevék részére szervezzen szocialis,
egészségi, mentalis 4llapotuknak megfeleld, a napi élettevékenységet segitd kozdsségi
szolgaltatasokat. Ezen kiviil lehet6séget biztosit arra, hogy mas id6s személyek is informaciot,
tanacsadast, segitséget kérjenek. Féréhelyeinek szama: 60 £6.
A Kklub 4ltal biztositott szolgaltatasok:
= Lebonyolitja az étkeztetés keretében megrendelt, az idoskornak megfelel6 kétszeri
étkezést, reggelit €s ebédet.
= Szervezi a kulturalt klubéletet, biztositja a szabadid6 hasznos eltoltését.
= A kliensek részére sajtotermékeket, konyveket, kartya és tarsasjatékokat,
tdmegkommunikacids eszkdzoket biztosit, rendezvényeket, programokat szervez.
= Egészségiigyi alapellatis megszervezése, szakellatdshoz valé hozzijutas segitése.
» A személyi higiéné fenntartdsahoz zuhanyzasi lehetdség biztosit, tovabba heti
rendszerességgel fodraszkodas.
= Hivatalos tigyek intézésének segitése.
» FEletvitelre vonatkozo tandcsadas, életvezetés segitése.
=  QOnszervezdd6 csoportok tevékenységének tdmogatasa.

=  Mentalhigiénés timogatas.

Hazi segitségnyijtas

Az intézmény a szolgaltatdst szentgotthardi kistérség telepiiléseinek kozigazgatasi teriiletén, az
igénylé ©nallé életvitelének minél tovabbi fenntartdsa érdekében fizikai, egészségiigyi,
mentalis, szociélis sziikségleteinek megfelelden az igénybe veve lakasan, lakokémyezetében

biztositja. Olyan idés, illetve egészségi allapotuk és onkiszolgalasi képesség hidnya miatt

|
|
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raszorulé személyek szamara, akik Onmaguk ellatasara sajat erébdl nem képesek és
hozzatartoz6ik sem tudnak gondoskodni roluk.

Héazi segitségnytijtis igénybevételét megelézben vizsgélni kell az igényld gondozési
sziikségletét. Az értékeld adatlap alapjan gondozasi fokozatok keriiltek bevezetésre, melyek
alapjan valik az ellatast igényld, szocidlis segitésre vagy személyi gondozasra jogosulita. Ha az
igényld a gondozasi sziikséglet vizsgalata alapjan személyi gondozasra jogosult, az magaban
foglalja a szocialis segitésre vald jogosultsagot is.

Szocidlis segitésre minden azon igényld jogosult, aki:

—  65. életévét betoltotte és egyediil él,

— 70. életévét betoltdtte és lakohelye kdzmiives vizellatas vagy fiités nélkiili vagy

— 75. ¢életévét betdltotte.

A hazi segitségnyijtds gondozdsi tevékenységei és résztevékenységei

Szocialis segités keretében:

- A lakékornyezeti higiénia megtartasaban valo kozremiikodés korében: takaritds a lakas
életvitelszer(ien hasznalt helyiségeiben, mosas, vasalas.

- A haztartasi tevékenységben valo kozremiikddés kérében: bevasarlas, gyogyszer Kivaltasa,
segitségnyujtas ételkészitésben €s az étkezés elokészitésében, mosogatas,
ruhajavitas, kozkatrél, fartkatrél — vizhordas, tiizel6 behorddsa, hoeltakaritds  és
sikossagmentesités a lakas bejarata elott, kisérés.

- Segitségnyuijtas veszélyhelyzet kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban.

- Sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekdltozés segitése

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevovel segitd kapesolat kialakitasa és fenntartasa kdrében:

— informacionytjtas, tanacsads és mentalis timogatas,

|

csaladdal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas segitése,

az egészség megbrzésére iranyulod aktiv szabadidos tevékenységben valo kozremikodes,
— lgyintézés az ellatott érdekeinek védelmében.
Gondozasi és apolasi feladatok kérében:

— mosdatas, firdetés, 6ltoztetes,

agyazas, agynemiicsere,
— inkontinens beteg ellatasa,

korémapolas, bérapolés

e
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— folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

— mozgatas agyban, decubitus megel6zés

— feliileti sebkezelés,

— sztomazsak cseréje,

— gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa,

— vérnyomas és vércukor mérése,

—  hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakdson beliil és kiviil,

— kényelmi és gyodgyaszati segédeszk6zok beszerzésében valé kozremiikodés, a

segédeszkozok hasznélatinak betanitasa, karbantartisdban valé segitségnyujtas.

Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas
Ellatasi teriilet: Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulas 15 telepiilésének
kozigazgatasi teriilete. A jelzOrendszeres hazi segitségnyujtas a sajat otthonukban €16,
egészségi allapotuk és szocialis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék megfeleld
hasznalatara képes iddskoru, vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére
nyujtott ellatasi forma.
Alapvet6 feladata az 6n4llo életvitel fenntartasa mellett kialakul6 krizishelyzetek elharitdsa, az
igénybe vevok biztonsigérzetének erfsitése, a szilkséges segitségnyujtds minél gyorsabb
biztositisa a stilyosabb helyzetek megel6zése érdekében.
Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas igénylése esetén vizsgalni kell a szocidlis rdszorultsagot.
Szocidlisan raszorultnak az tekinthetd, aki:

o egyediil él és életkora 65 év felett van,

o egyediil él és silyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg,

o 2 személyes haztartasban él, 65 éven feliili vagy sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai

beteg, ha egészségi allapota indokolja a késziilék folyamatos hasznalatat.

A szolgaltatas keretében folyamatos lizemmodban 60 db késziilék miikodtetésére van lehetbség.
A szolgaltatdsnak 6nallo diszpécserkdzpontja van, ahol 24 6ran keresztiili jelz6rendszeres
feligyelet és az elérhetdség telefonon biztositott.
A szolgaltatas 1ényege, hogy a lakasan segitségre szorulé ember a nyakaban vagy a karjan
hordott jelzokésziiléken keresztiil egy gombnyomdssal riaszt a kozpont felé. A
diszpécserkézpontban hangjelzés kiséretében a szamitogép monitorjan megjelenik a segitséget
kérd személy azonositdja. A diszpécserkozpontban szolgalatot teljesité szocidlis gondozond
feltigyeli a riasztast és a segélykérs jelzést kovetOen értesiti a jelzorendszeres ligyeletes

gondozéndt, aki gépkocsival 30 percen beliil koteles megjelenni a riasztds helyszinén és
#
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kompetencidjanak megfelelden intézkedéseket kezdeményezni. Amennyiben kompetencia
hidnyaban a fennallé problémat nem sikeriil elhdritani, ugy siirgdsséggel ligyeletes orvost vagy

mentdt koteles hivni.

Tamogato szolgalat
A tdmogatd szolgaltatds a Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Tarsulés 15 telepiilésének
kozigazgatasi teriiletén biztositott ellatds. Tamogatd szolgaltatds, mint szocialis ellatsi forma
feladata a fogyatékkal é16 személyek részére személyi segités nytjtisa annak érdekében, hogy
tarsadalmi integraciojuk kiilsé segitség igénybevétele mellett minél teljesebb mértékben
lakokornyezetiikben valésuljon meg. Ez magaban foglalja a lakason kiviili kozszolgaltatasok
elérését és a lakason beliili specidlis segitségnyujtast. A feladatellatas soran a fogyatékkal €16
emberek 6nallosaganak megdrzése és igényeinek figyelembevétele fontos szempont.
A tdmogaté szolgalat altal szervezett szolgaltatasok:

Személyi segitd szolgdlat:
- Az 4ltaldnos egészségi allapotnak és a fogyatékossag jellegének megfelel6 egészségiigyi-
szocidlis ellatasokhoz, valamint a fejlesztd tevékenységhez vald hozzajutds személyi é€s
eszkozfeltételeinek biztositasa.
- A fogyatékkal él6 ember személyi, higiénés, életviteli, életfenntartdsi sziikségleteinek
kielégitése.
- Segitségnynjtis az ©6nall6 munkavégzéshez, tanulmanyok folytatasahoz, szocidlis és
egészségiigyi szolgaltatasok igénybevételéhez, kulturalis, mivészeti, sport, szabadidds
tevékenységek végzéschez,
- Segitségnyijtas a csaladi, a kozdsségi, a kulturalis, a szabadidds, kapcsolatokban egyenrangu
részvételhez sziikséges feltételek biztositasa.

Tandcsadads, informacios szolgaltatds
- A fogyatékkal ¢él6 személyeket érintd szolgaltatasokrol, juttatasokrdl, jogokrol
informécionytjtis, ehhez megfeleld adatbazis létesitése, folyamatos frissitése €s bovitése.
Informaci6 hianyaban az illetékes szakemberrel valo kapcsolatfelvétel segitése. Sziikség szerint
tanacsadas, iigyintézés (pl. fogyatékossagi tdmogatds intézése, gyogyaszati segédeszkoz
beszerzése stb.).

Szallito szolgdlat
- Az alapvet6 sziikségletek kielégitését segitd szolgéltatasokhoz valé hozzéjutas biztositasa. A
sz4llitas specialisan atalakitott mikrobusszal torténik.
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Kozosségi pszichiatriai alapellatas

A kozbsségi pszichidtriai alapellatds a Szentgotthard és Térsége Onkormanyzati Térsulds 15
telepiilésének kozigazgatasi teriiletén biztositott ellatds, melynek célja, hogy a pszichiatriai
problémaval él6k valjanak képessé arra, hogy iranyitsak életiiket és eredeti lakokozegiikben a
kozosség mas tagjaival azonos szintll teljes életet éljenek. Ennek érdekében a gondozas és a
pszicho-szocidlis rehabilitici6 minden formajat a pszichidtriai beteg otthonaban, illetve
lakokornyezetében biztositjak. Segitséget nyljtanak a pszichiétriai betegek szamara problémaik
megoldasaban; meglévd képességeik és készségeik megtartaséban, illetve fejlesztésében; a
mindennapi életiikben ad6dé konfliktusok feloldasaban; a szocidlis és mentalis gondozasukban,
és az egészségiigyi ellatashoz valé hozzajutasukban, az ellatott céljainak megfogalmazasaban
és megvalositasaban.

A kdzosséoi pszichidtriai alapellatas szolgaltatasai:

o Allapot- és életvitel felmérés soran a személyes célok, valamint az azokat akadalyozo
problémak feltarasa.

e Problémaelemzés, probléemamegoldds.

o Készségfejlesztés célja, hogy segitse a klienseknek a kozdsségen beliil maximalizélni
életmindségiiket, kiilonos tekintettel az oOnellatisra, a munkéra valo kapcsolatok
kialakitasara, valamint a szabadidé eltoltésére.

e Pszicho-szocidlis  rehabilitdcio keretében  tanacsadas, informécionyujtds  az
egészségiigyi, szocidlis, gyermekvédelmi ellatasok és szolgéltatasok, valamint a
foglalkoztatasi, oktatasi, lakhatdsi lehetdségek igénybevételérol.

. Ugyintézés,

o Egyéni esetkezelés,

o Csoportokkal végzett munka,

o Természetes tamogato halo szervezése.

A varosban miikd6 a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont 15 telepiilésen végzi tevékenyseget.

Csaladsegités

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémik, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az ilyen helyzethez vezetd okok megel6zése,
a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megorzése céljabol nyujtott
szolgéltatds. A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld
jelzérendszer miikodik. A kapott jelzés alapjan a csaladsegitést nyujté szolgdltatd, intézmény
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feltérképezi az ellatasi teriileten €16 szocialis és mentalhigiénés problémakkal kiizd6 csaladok,
személyek korét, és személyesen felkeresve tajékoztatja Oket a csaladsegités céljardl,
tartalmarol.

A csaladsegités keretében biztositott szolgaltatasok:

- a szocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadés,

- az anyagi nehézségekkel kiizdok szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a
szocialis szolgaltatasokhoz valé hozzajutas megszervezése,

- szocidlis segitémunka, a csalddban jelentkez6 miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak eldsegitése,

- kozdsségfejlesztd programok szervezése, valamint egyéni €s csoportos készségfejlesztes,

- a tartés allaskeresok, a fiatal 4llaskeresok, az adossagterhekkel és lakhatdsi problémakkal
kiizdok, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek, a pszichidtriai
betegek, a kabitdszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocilisan raszorult személyek és
csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasa,

- a kriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben é16 csaladokat segitd szolgaltatasok.

1.2.4. Az intézmény targyi feltételei

A lakdink elhelyezésére a két foépiilet ,,A” és ,,B-C” jelil szolgal, melyek 3 szintes magastetOs
épiiletek, a foglakoztatashoz biztosit teret az ugynevezett foglalkoztato épiilet, amely 1 szint +
tetotér beépitéses épitmény, a tobbi a lakok ellatasat, kiszolgalasat biztositd — konyha, kdzponti
igazgatas, karbantarté milhely, porta, gardzs, mosoda- kazanhaz, melléképiilet és hagyatéki
raktar — épiilet, melyek egyszintes lapostetds, vagy magastetés (iroda, porta, biifé) épitmények.
Az ,A” jelii épiilet, amely 1890-es években épiilt, 1991-ben befejezddott felujitdson esett at,
amely soran teljes szerkezeti atalakitas tortént. A lakok elhelyezése 3-6-10 dgyas szobdkban
torténik. Ezeken kiviil, ennek az épiiletnek a foldszintjén talalhato a nagy ebédlé és a talalo —
mosogatd. Ez a 220 m2-es terem funkcional kulturteremként is.

A foldszinten, egy mas részen keriilt elhelyezésre az igynevezett betegszobai rész 2-3-4 agyas
szobakkal, ahol az ljonnan érkezd vagy egészségiigyi okokbol szorosabb megfigyelésre szoruld
betegek gondozasa torténik. Az I. és II. emeleti rész szerkezeti kialakitdsaban és funkcidjaban
is teljesen megegyezik és az épiilet jobb és bal oldali része is szimmetrikus kialakitasu. Mindkét
szinten 2 db 3 agyas elkiilonito is talalhatd. Az épiilet a betegszoba és kiilonitokkel egyiitt 366
aggyal rendelkezik, az épitmény 4llandé 4gyszamu 340 férdhellyel. Hasznos alapteriilete 4293

m?.
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Az épiilet vizesblokkjai a jogszabalyi eléirasoknak megfelelnek, a nemenkénti illemhelyek
szdma, a fiird6k, kadak, mosdék, zuhanyzok darabszama is megfelel6. Minden gondozasi
egység rendelkezik legalabb hisz négyzetméter alapteriiletii kozosségi térrel, helyiséggel is.

A lakdszobakban az egy ellatottra legalabb 6 négyzetméternyi lakoteriilet és legfeljebb négy
személy helyezhetdé el egy lakdszobaban feltételek 720 férShely betoltése esetén nem
teljestilnek.

Az épitmény teljesen akadalymentes, 2 db korlatozottan hasznalhaté — ,kulcsos vezérlésii”,
személyfelvonoval és mindkét kiilsé bejarat, az eldirdsok szerinti rampaval rendelkezik.

Az épitménynek legf6képpen energetikai korszertisitésen kell atesnie. Els6 lépcsében kiilsé
homlokzati nyilaszarok cseréje és fiitési rendszer feldjitasa sziikséges. Vizvezeték és
csatornahalézat cseréje is indokolt a kovetkezd fazisban, valamint a vizesblokkok teljes
felyjitasa.

A koézponti telephely masik, betegek elhelyezésre szolgaléd épiilete, a ,,B —C” jelii épiilet,
amelyben 4174 m? netté alapteriilet keriilt kialakitdsra az 1987-ben befejez6dstt atalakitas
soran. Az 1894-ben épitett épitmények — melyek kordbban gabonaraktarként szolgaltak- 1987-
ben egy ,nyaktag” kozbeépitésével keriiltek egyesitésre, ettél kezdddden alkotnak egy
épitményt. A haromszintes, magastetds épiiletben az atalakitas soran hazastérsi (2 f6s), és 4-5-
6-7 agyas szobak Keriiltek kialakitasra. A kialakitas ugy tortént, hogy az I. és II. emelet teljesen
megegyezik és a ,,nyaktagra” — vetitve egymas tiikorképei is. A foldszinten, a ,,C” oldalon 76
db agyszammal lakéegység, a ,,B” oldalon, ugyanezen épiiletegyiittesnek az étterme és a talalo-
mosogaté egység helyezkedik el. Ezen az oldalon taldlhatok a munkavallalok 61t6z6i is.

A ,,D” jelti nyaktagban orvosi kezeld, orvosi szobdk és iroddk taldlhaték. Az épitmény
pinceszintjén — a ,,D” jelii rész alatt, 140 m*-nyi teriileten raktérak és a h6kozpont talalhato. A
,,B-C” jelli egység padlasterének két, kiilonalld 1égterét raktarozasi célra hasznositjuk.

Ennek az épiiletnek hasonloan az ,,A” épiilethez energetikai korszerisitésen kell atesni, itt is
sziikséges a homlokzati nyilaszarok cseréje és a flitési csérendszer a fiittestek cseréje
helyiségenkénti hdmérsékletszabalyozassal.

Ebben az épiiletben az elektromos rendszer felujitisa a legéget6bb feladat. A teljes
vezetékrendszer cseréje, nagyobb keresztmetszetli, eloszté szekrények felujitisa é€s a
vilagitotestek cseréje is sziikséges. Az épiilet teljesen akadalymentesitett, 2 db felvono a
foldszintrdl, az egyik barki altal hasznalhatd, a masik korlatozottan — kulccsal — vezérelheto.
Az udvarszintrdl a foldszintre rampa vezet, illetve a ,,C” oldalon a bejarati ajté udvari szinten

var.
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Az épiillet mozgéssériilt vizesblokkal rendelkezik, vizesblokkok szidma megfeleld,
felszereltsége az eldirasok szerinti, az I. emeleten a WC-k darabszamat 1-1 darabbal névelni
sziikséges.

A lakéegységekben a lakészobdk alapteriilete és a hasznalok szama szobékra lebontva, részben
felel meg a jogszabalynak, minden lakdszobdban biztositott az egy ellatottra legalabb 6
négyzetméternyi lakotertilet. ’

Jelenleg a székhely intézményben a betsltott fér6helyek szama 518, igy 9 lakoszobaban nem
teljesiil a 4 fo/lakdszoba eldiras az ,,A” jelli épiiletben.

A lakék altal hasznalt épiiletek — foglalkoztatd, biifé, kdzponti iranyitas épiilete — teljesen
akadalymentesitett, rampaval, a tetotér lépcsékdvets, mozgassériilt személyemel6vel ellatott.
Az udvar-park teriiletén nincs olyan szintkiilonbség, amely athidaldst tenne sziikségesse. Az
Osszes épitmény az intézmény teriiletén aszfaltozott vagy térburkolattal ellatott kozlekedési
titon megkozelithetd, de helyenként feldjitasra szorul. A lakok gondozasi ligyeik intézéséhez a
kdzponti igazgatas épiiletében 16v6 gondozasi irodat akadalymentesen megkozelithetik.

A lakok étkeztetését biztositja az 900 adag készitésére alkalmas, az intézmény kdzpontjdban
1év6, onallo épiiletben mitk6dd konyhaiizem. Itt az ételek készitése, illetve az alapanyagok,
készételek tarolasa torténik. Innen keriil atszallitasra a kordbban emlitett két ebédlobe €s ott
talaljak a lakok részére.

A konyhén jelentés felujitas sziikséges, a csatornarendszer (vezeték- zsirfogo, - homokfogo
miitargy) cseréje, padozat feljitasa és itt is fontos lenne az energetikai jellemzOket javito
felujitds nyilaszaré cserével, homlokzati hészigeteléssel energiatakarékos, korszerd,
vilagitétestek felszerelése. A belsé nyildszarok cseréje, a homlokzat, valamint a lapostet
felgjitasa szintén sziikséges.

Az eszk6zok és gépek cseréje sziikséges ahhoz, hogy a konyha megnyugtatéan biztositani tudja
a lakok igényei és a jogszabalyi eldirasok szerinti ellatést.

A kovetkezd eszkdzok beszerzése sziikséges: ételfoz6 iist 150-200 l-es, egyetemes konyhagép
eszkozeivel, szeletelok, pépesitést segitdé homogenizald és elektromos zart szallitjarmii a
szabadban torténd szallitashoz.

Az intézményben a hasznslati melegviz ellatast és a fiitési héigényt az intézmény kozponti
részén elhelyezkedd kazdnhdzban ilizemel6 1 db 2000 Kw és 1 db 1650 Kw teljesitményi,
gazfiitésti kazan biztositja melegviz kozeggel. A kiilonallo épiiletek elldtdsa hétavesatornaba

csévezetéken keresztiil torténik a csatorna fektetett hossza 250 fm, az abban futé vezetékek
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osszes hossza 865 fm. Ennek egy részét mar kicseréltiik jobb hészigetelésii tényezdvel
rendelkezére, még 330 fim cseréjét még el kell végeztetni.

A hékézpontokban a hdcserélék, az elzaroszelepek, a héfogadokban a keringtet6 szivattyik €s
a szabalyzok 1980-as évektdl milkkddnek, ezekkel folyamatosan problémdak vannak, szerviz
igényiik magas, ezért a hdlézat teljes korszerfisitése indokolt. Ezen korszeriisitések energetikai
elényei is jelentosek. A kazadnhéz mellett talalhatd a mosoda, amely napi 1000 kg textilia
kezelését végzi. A mosoddban gézfiitésii berendezések, mosé-, csavarogép, mangorlo,
présvasalok és szaritogépek mikodnek. A technologiai gzt a kazanhdzban iizemeld 2 db
gyorsgbzfejlesztd biztositja. A biztonsagos ellatashoz 1 db 50-60 kg toltetd, higiénikus moso-,
csavarogép beszerzése szilkséges. Ezekkel a berendezésekkel jelentds energia megtakaritas és
kapacitas névekedés realizélddna.

A lakok elhelyezésére szolgalé masik telephely a Szentgotthard, Majus 1. Gt 19. szam alatt
talalhat6 Harmashatar Lakootthon Szentgotthérd. Ez egy 9062 m? teriileten talalhaté 1 db 659
m2-nyi beépitett alapteriilet(i, 405 m? hasznos alapteriiletii épiilet, amelyhez 486 m2 aszfaltozott
és térkovel burkolt kdzlekedd rész tartozik. A 2006-os felujitas és atalakitas sordn gyakorlatilag
egy Uj épiilet késziilt. Itt 14 lako él 2 db 1 4gyas és 6 db 2 személyes lakorészben. Ezen
lakorészek szobaval, fiirdé-zuhannyal, WC-vel és fozésre, melegitésre alkalmas térrel
rendelkeznek. Taldlhaté egy kozos konyha és ebédld, ahol egyiitt fozhetnek, étkezhetnek
lakéink, valamint kiilon tarsalgé és foglalkoztaté helyiség is rendelkezésre 4ll. Az egyik 2
személyes lakorész mozgassériiltek elhelyezésre is alkalmas, és ezen kiviil egy folyosérol nyilo
mozgassériilt wc is biztositott. A foldszintes épiilet rAmpaval ellatott mindhérom bejarati
résznél. Az épitmény rendelkezik moségéppel, moso €s szaritohelyiséggel, raktarral. A fiités és
melegviz szolgaltatas épiileten belill 16v6 kazanhazbol a kondenzacids gazkazannal, valamint
épiileten kiviil konténerben elhelyezett pellet fiitdanyagn 48 kW teljesitmény(i kazanrol

biztositott. Ez az épitmény minden igényt kielégit.

1.2.4. Az intézmény személyi feltételei

A Rabaparti Integralt Szociélis Intézmény Vas Varmegye hatarozatlan iddre sz616 szolgaltatoi
nyilvantartasba tortén6 bejegyzéssel rendelkezik.

Az intézmény Szervezeti Miikodési Szabalyzatban rogzitett engedélyezett munkavallaloi
l1étszama 363 0.

Ennek felosztasa a kbvetkezoképpen alakul:

Szakmai alapellatas engedélyezett 1étszama: 214 16
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Intézmény lizemeltetés engedélyezett 1étszama: 149 £6

Az intézményben 2023. december 1. napon a betdlt6tt munkavallaldi 1étszam 222 f6, melybdl
113 {5 a szakmai munkakérii és 109 f6 a nem szakmai munkakérii munkavallalo.

Az iires allashelyek feltoltése folyamatos nehézséget jelent. A feladatok ellatasat folyamatosan
a vonatkozo rendeletben eléirthoz képest elmarad6, minimalis 1étszammal végzi az intézmény.

Dolgozéink életkor szerinti megoszlasat a kovetkezd tablazat s dbra mutatja.

14
31
66
101
10

8. tdblazat — Munkatarsak életkori megoszlasa
Forrds: Sajat szerkesztés

A dolgozok életkor szerinti megoszlasa
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3. 4bra — Munkatarsak életkor szerinti megoszlasa
Forrds: Sajat szerkesztés

A grafikonon egyértelmiien latszik, hogy a dolgozok legnagyobb része az 51 év feletti
korosztalyba tartozik. Az 51 év feletti ni munkatarsak nagy része igénybe kivanja venni a nok
negyven év jogosultsagi id6vel torténd kedvezményes nyugdijazds lehetdségét. A tavozo
dolgozok pdétlasa nagyon nehéz.

#
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Munkavallaléink kéziil 127 f6 él Szentgotthardon, 95 f6 pedig a varoson kiviilrél és annal
tavolabbrél jar dolgozni. A kovetkezd tabla a lakéhely munkahelytol vald tavolsaga
vonatkozasdban mutatja a bejar6 dolgozok aranyat.

A bejaro dolgozok megoszlasit a lakohely és munkahely kozti tavolsag szerint a kovetkezo.

9. tablazat — A bejaré munkatarsak lakohelyének tavolsaga
Forras: Sajat szerkesztés

A bejaré dolgégozok megoszlasa a munkahelytol
valo tavolsag szerint

= 4-10km = 11-20 km 21-30 km 31 km-

4. 4bra — A bejar6 dolgozdk megoszlasa a munkahelyt6l valo tavoldas szerint

Forrds: Sajat szerkesztés

A tiblazatban lathatd adatok szerint a 95 f6 dolgozé munkabeosztisdnak készitése soran
figyelembe kell venniink a bejarassal kapcsolatos igényeket is.

A beosztasok készitésekor ezen kiviil még szamos igényt, kérést probalunk teljesiteni pl.
munkaidére vonatkozé kedvezmények (6sszekoté miszak 8-16 oraig, allandd délel6ttds

miszak stb.), hazastars munkabeosztasahoz valo igazodas stb.

ﬂ
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A szakmai ellatasban dolgozé munkavallalok szdma 2023. december 1. napon 113 f6. Ha
osszehasonlitjuk az engedélyezett szakmai létszamot (214 f6) és a ténylegesen
rendelkezésiinkre allé szakdolgozok szémat, megallapithatjuk, hogy lényeges eltérés lithato a
két szam kozott. A nagy eltérés oka egyrészt az id6s6dé munkavallalok miatt a nyugdij

igénybevétele, valamint a jobb kereset reményében torténé munkahely valtoztatas.

A szakmai munkakérben foglalkoztatottak munkakorének megoszlasa:

Munkavallalé munkakore sszesen férfi nd
intézményvezetd (megbizassal a miiszaki

csoportvezetd latja el a feladatot)

vezetd apold 1 0 1
osztalyvezetd apold 7 1 6
apolo 19 1 18
gondozo 64 14 50
szocialis munkatars 7 0 7
terapias munkatérs 11 1 10
segitd (fejlesztd foglalkoztatas) 2 0 2
foglalkoztatas szervezo 1 1 0
orvos 1 1 0
Osszesen: 113 19 94

10. tablazat — A szakmai munkakdorben foglalkoztatottak munkakérének megoszlasa
Forrds: Sajat szerkesztés
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Az alabbi abra az apoléasi-gondozasi csoport szakképzettség szerinti megoszlast mutatja be.

Az apolék, gondozok szakképzettség szerinti megoszlasa

11. tablazat — Az apolasi-gondozasi csoport szakképzettség szerinti megoszlasa
Forras: Sajat szerkesztés

Szakdolgozdk képzettség szerinti megoszlasa

Gydbgyszertdri assz.
Diplomas ap., egyetemi ap.
Szakapolé

(e A1 TR BFS
Alt. dpolé-assz., gyakorld dpol6, dpold

Szoc.gond. és dpold
Gondozo (szakképesitéssel nem
rendelkezd)
0 10 20 30 40 50 6

5. 4bra — Az apolok, gondozdk képzettség szerinti megoszlasa

0

Forrds: Sajat szerkesziés

A grafikonon jol lathaté, hogy a legnagyobb szamban a szocidlis gondozé és apolo
szakképzettségli munkavallalok vannak az apolasi-gondozasi csoportban. Az egészségligyi
végzettséggel rendelkezd munkatdrsak szama alacsonyabb. Viszonylag nagy szémban

foglalkoztatunk szakképzettséggel nem rendelkez6 munkatdrsakat a szakképzettséget nem

#
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igénylé gondozasi feladatok elvégzésére. A tdvozoé munkatarsak helyére sajnos, leggyakrabban
szakképzetlen munkavallalot tudunk felvenni.
Felséfoku végzettséggel rendelkez6 munkavallalok nagyobb létszamban a terapias és szocialis

munkaban vesznek részt. Ok a szocialis és terdpids - valamint az egészségiigyi terapias

csoportban dolgoznak.
A szakmai munkakérben foglalkoztatott felsdfoku képesitéssel rendelkezé munkavallalok
Felsofoku
képesitéssel
rendelkezOk szama

Felsofoku képesités (f6)
diplomas 4polo 1
orvos 1
szocialis munkas 3
szocidlpedagdgus 4
pszichologus 1
miivészetterapeuta 1
gyogytornasz 3
dietetikus 1
pedagogus 1
oOsszesen 16

12. tablazat — A szakmai munkakorben foglalkoztatott felséfoka képesitéssel rendelkezd
munkavallalok

Forrds: Sajat szerkesztés
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A szocialis és terapias, valamint az egészségligyl terapias
csoport munkatarsainak végzettség szerinti megoszlasa

szocialis gondozo és szervezd
gyogypedagoégiai asszisztens
mentalhigiénés asszisztens
pedagogus

dietetikus

gyogytorndsz

mlivészetterapeuta

mfé

pszichologus
szocidlpedagdgus

szocialis munkas

orvos

o
[y

2 3 4 5

6. 4bra — A szocialis és terapias munkatat végzok végzettség szerinti megoszlasa
Forrds: Sajdt szerkesztés

A fejleszté foglalkoztatasban dolgozé segité munkatarsak szakképzettség szerinti megosztasat

a kovetkezd dbra mutatja.

A fejleszté foglalkoztatasban segitOk végzettség
szerinti megoszlasa

= gyodgypedagdgiai asszisztens = geridtriai szakdpold

7. dbra — A segit6k (fejleszté foglalkoztatas) végzettség szerinti megoszlasa
Forrds: Sajat szerkesztés

A munkatarsak kéziil 215 f6 teljes munkaidében, 7 f6 pedig a munkavallalo irasbeli
kérelmének megfelelden részmunkaidében (1 f&6 napi 4, illetve 7 f6 napi 6 Ordban)
foglalkoztatott munkavallalo.

#
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Varhato nvugdijazasok

2024. évben | 2025.évben | 2026. évben

4 16 216 316

13. tiblazat — Varhat6 nyugdijazasok
Forrds: Sajat szerkesztés

1.2.5. Az intézmény szolgiltatisnyijtas szempontjabél relevans kapcsolatai

Az intézmény mindennapos miikddése soran munkakapcsolatban all szémos varosi,
varmegyei és orszagos szervezettel. A munkakapcsolat soran lakoink hivatalos iigyeinek
intézése, valamint egészségiigyi alap- illetve szakellatasa a leghangstilyosabb.
Napi kapcsolatot tartunk fenn a Vas Varmegyei Korményhivatal Szentgotthardi Jéarasi
Hivatalaval, a helyi hivatasos gondnokokkal, a Szentgotthdrdi Rendeléintézettel, a Vas
Véarmegyei Markusovszky Egyetemi Oktatokorhazzal, a mentdszolgalattal stb. J6 kapcsolatot
dpolunk a Szentgotthardi Gondozasi Kozponttal, a Csaladsegitd Szolgélattal, a Pannonkapu
Kulturdlis Egyesiilettel, a szentgotthardi oktatasi intézményekkel, a helyi egyhazakkal és a
Szentgotthardi Rendérorssel.
Intézményiink sokoldali kapcsolatot tart fenn a tarsintézményekkel. Az SZGYF altal
fenntartott személyes gondoskoddst nyujté intézmények kapcsolattartasa a lakok részérse
szervezett programokon val6 részvétellel, valamint esetenkénti tapasztalatcserével valosul meg.
Emellett a fenntart6 és mas szakmai szervezetek altal szervezett szakmai jellegii értekezleteken,
eléadasokon, konferencidkon, tovabbképzéseken is rendszeresen részt vesziink.
Szoros kapcsolatot tartunk fenn a fOvdrosi korhdzak pszichiatriai osztalyaival, az
orvosegyetemek pszichiatriai klinikaival és az ELTE kiilonb6z6 karaival, valamint a budapesti

gyamhivatalokkal stb.

1.3. Az intézményi lakék bemutatisa

1.3.1. Az intézményi lakék elétorténete

A személyes gondoskodast nytjto szocialis szolgaltatasok igénybevétele 6nkéntes, az ellatast
igénylé, ill. torvényes képviseldje szobeli, vagy irasbeli kérelmére, inditvanyéra torténik. Ha az
ellatast igényld személy cselekvoképességében teljesen korlatozott, akkor a kérelmet a
torvényes képviseldje terjeszti eld. A cselekvoképességében részlegesen korlatozott személy a
kérelmét a torvényes képviseldjének beleegyezésével — ha e tekintetben a birosag a

cselekvoképességet nem korlatozza — 6nalléan terjesztheti el6.

e ——— ————————————
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A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi IIL. torvény 94/C.§. (1)

bekezdése alapjan az ellatas igénybevételének megkezdése el6tt az allami fenntartdsu

intézmény esetén az intézményvezetd az ellatast igényldvel, illetve torvényes képviseldjével

irasban megallapodast kot.

1.3.2. A lakok szociodemografiai jellemzéi és ellatasi igényeik

A Vas Megyei Kormanyhivatal a VA/HF06/00284-5/2018 szamu, valamint az azt médosito

VA/HF06/00284-10/2018 szAmu hatérozataiban az intézmény személyi és targyi feltételeiben

jelentkezé hidnyossagainak megsziintetése érdekében ujabb ellatottak felvételének tilalmat

rendelte el. A felvételi tilalom eredményeként 2023. december 1-jén 518 ellatottrol

gondoskodtunk a két telephelyen.

A lakok 57 %-a (303 £6) férfi, 43 %-a (229 £6) no, atlagéletkoruk 59,38 év.

» N0k atlagéletkora: 62,68 év

= Férfiak atlagéletkora: 56,89 év
= Legfiatalabb lakonk 28 éves
= Legid6sebb lakonk 88 éves

A kovetkezd tablazat lakoink életkor szerinti megoszlasat szemlélteti.

 Férfiak

| Korcsoport
18-39
40 -59
60 — 64
65 - 69
70 - 74
75-179
80 -89
90 felett
~ Osszesen: -

35
143
42
34
32
15
2

303

Nk

10
82
26
41
39
18
13

229

Osszesen

45
)
68
75
71
33
15

532
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14. tablazat — Ellatottak életkor, nem szerinti megoszlésa_
Forras: Sajat szerkesztés

%

8,46
42,29
12,78
14,09
13,35

6,2
2,82

100
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A lakék legmagasabb létszamban (225 f5) a 40-59 éves korcsoportba tartoznak, majd ezt
koveti a 65-69 éves korcsoportba tartozé ellatottak szdma (51 £6). Magas az 70 éves vagy annal

idésebb lakok ardnya, akik a teljes ellatotti kor létszamanak 22,37%-4t teszik ki.

Az ellatottak csaladi allapotat tekintve kb. 60%-uk egyediilallo, kozel 25%-uk elvalt. Lakoink
kozel 55%-a 10 évnél régebben €l az otthonban.

J5vedelmi viszonyaikat figyelembe véve legnagyobb szamban rokkantsagi ellatasban és egyéb
jovedelemben pl. nyugdijban részesiilnek. Lakoink mindossze kb. 20%-a rendelkezik

munkajovedelemmel.

Lakoink kozott jelenleg 26 f6 az Igazsagiigyi Megfigyeld és Elmegyogyito Intézet ellatottja

volt az otthonba érkezése elbtt.

Az ellatottak jelentds része cselekviképességében korlatozott. Az elldtottak 98 %-a
gondnoksag alatt 4ll, minddsszesen 11 f6 azon ellatottak szama, akik nem &llnak
cselekvOképességet korlatozé gondoksag alatt. Az alabbi tablazatban azokndl az ellatottaknal,
akiknek az itélete 2013. majus 1. el6tti és még nem tértént meg a gondnoksaguk feliilvizsgdlata,
esetiikben kizaré vagy korlatoz6 gondnoksag szerepel a cselekvoképesség mértékében. Azon
ellatottakndl, akik esetében a birosag 2013. majus 1-jét kdvetden végzete el a gondnoksagi fok
feliilvizsgalatat vagy helyezte gondnoksag ala, esetiikben a 2013. évi V. térvény, az uj Ptk.

szerinti fogalom — részleges vagy teljes korlatozas — szerepel.

Ellatottak megoszlasa a cselekvoképesség mértéke szerint:

Cselekvoképesség részleges korlatozasa 205 11
CselekvOképesség teljes korlatozasa 301 1
CselekvOképességet kizaro 2
Cselekvoképességet korlatozo 1

Nem all gondnoksag alatt 9 2
Osszesen 518 14

15. tablazat — Ellatottak megoszlasa a cselekvoképesség mértéke alapjan
M mem— e e e ——————— e e —————
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Forras: Sajat szerkesztés

Ellatottak megoszlasa cselekvéképesség mértéke szerint

0,19%_ 2%
037%___\["

= CselekvBképesség részleges korlatozdsa = Cselekviképesség teljes korldtozasa

CselekvGképességet kizard = Cselekvbképességet korlatozd

= Nem &ll gondnoksag alatt

8. abra — Lakok megoszlasa a cselekvoképesség mértéke alapjan
Forrds: IFKT

A lakok koziil 304 £6 41l cselekvbképességet teljesen korlatozo vagy kizardé gondnokség - amely

ateljes ellatotti 1étszam 57%-at teszi ki - 217 £6 pedig cselekvoképességet részlegesen korlatozo

vagy korlatozo gondnoksag alatt all.

Ellatottaink kronikus pszichiatriai alapbetegségekben szenvednek, amelyet az alabbi tablazat

tartalamaz.
Diagnosztikus megoszlas ellatottaink pszichiatriai alapbetegsége szerint

Diagndzis . Férfi | Né Osszesen | %
Schizophrén formakor 239 182 421 79,1
- Affektiv zavarok ' 8 2 10 | 1,9
' Személyiség zavarok : 9 4 13 _2,4
| Chr.alkohol fiiggdség | 20 15 35 6,6
Olygophréniak 18 19 37 69
Dementia I 3 7 10 | 1,9
Egyéb org.psich.szi;ld'.' 5 . -- 5 0,94
Autizmus 1 | - | 1 0,18
Osszesen 303 229 . 532 100
16. tédblazat — Ellatottak pszichiatriai alapbetegség szerinti megoszlasa
Forras: Sajat szerkesztés
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Az elltottak jelentds tobbségénél, 79,1% esetében a vezetd diagndzis a schizophrenia, A lakok
6,9%-az értelmi fogyatékossaggal él6 személy, 6,6%-uk alkohol okozta dependencidban

szenved.
Az ellatottak tobbsége pszichiatriai alapbetegségén tul kronikus szomatikus betegségben is

szenved. Lakéink jelentés hanyadara a polymorbiditas jellemzd, melyet a kévetkez6 tablazat

szemléltet.

Krénikus szomatikus betegségben szenved6 ellatottak megoszlasa diagnézis szerint

Diagndzis Férfiak Noék Osszesen %
Diab.mellitus 36 39 75 14,1
Hypertonia 104 95 199 37,4

ISZB 39 29 68 12,8
Chr.1égz6szervi megbet. 63 60 122 23

TBC 2 1 3 0,6
Emésztd r.megbet. 69 80 149 28
Gastro-oesoph. 34 31 65 12,2
Onkoldgiai gond. 3 21 24 4,5
Endocrin megbet. 6 26 32 6
Urogenitalis megbet. 71 52 123 23,1
Osteoporosis 6 40 46 8,6
Hematologiai gondozott 4 2 6 1,1
Pacemaker 2 1 3 0,6
Epilepszia - 30 11 41 1,7 -
MRSA - 1 B 0 1 0,18
Osszesen: 469 488 957 -

17. tablazat — Ellatottak krénikus szomatikus betegség szerinti megoszlasa
Forrds: Sajat szerkesztés

1_7——€
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Ellitottak megoszlasa kronikus szomatikus betegségek szerint

1,1 g6 0,18

4,5

0,6
w Diab.mellitus W Hypertdnia ISZB ® Chr.légz&szervi megbet.
wTBC © Emészt§ r.megbet. = Gastro-oesoph. ® Onkoldgiai gond.
® Endocrin megbet. ® Urogenitdlis megbet.  ® Osteoporosis » Hematoldégiai gondozott
@ Pacemaker u Epilepszia MRSA

9. 4bra — Ellatottak kronikus szomatikus betegség szerinti megoszlasa
Forrds: sajat szerkesztés

Az ellatottak alapbetegségébol adédéan szamos viselkedési kockazattal kell szembenézniink a
mindennapok soran. Lakéink 62%-a dohanyzik, 14,8%-uk esetében alkohol, mig 3 %- esetében
drogprobléma meriil fel. Gyakoriak a konfliktuskezelési problémak, a félelem €s szorongasos
problémak, a szokés, lopas, dithrohamok eléfordulésa, a mds személyekre iranyul6 agressziv
viselkedés, az 6nbantalmazas és suicid kockdzatok, valamint a kozésségi részvételt nehezitd

aszocialis jegyek (pl. higiénia, szabaly-, illetve egészségkovetés hianya) stb.

Elvezeti Afsz | ALJ. | ALB. | AILJ. | AILB.| BI | B.IlL | L.O. Osszesen| %
szerek

Dohanyzas 39 37 49 18 50 48 81 8 330 62
Kavé 58 70 72 48 60 64 76 13 461 86,65
Alkohol 8 4 11 7 8 17 22 2 79 14,8
Drog 1 0 0 0 5 5 5 0 16 3

Osszesen: 106 111 132 73 123 134 | 184 13

18. tablazat — Elvezeti cikkek és szerhasznalat (alkohol és droghasznalat)

Forrds: sajat szerkesztés
#
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Ellatottak koziil 40 f6 teljes, 373 {6 részleges ellatast igényel, 119 {6 6nellato, melyet az

alabbi abra szemléltet.

Ellatottak onellatasi képesség szerinti megoszlasa

118

iy,

= teljes ellatas

» részleges ellatas

onelladto

10. 4bra — Ellatottak Gnellatasi képesség szerinti megoszlasa
Forrds: Sajat szerkesztés

Ellatottak onellatasi képesség szerinti megoszlasa osztilyonként és nemenként

A.fsz. ALJ | ALB| AILJ | AILB | C.I. B.I. C.L B.IL. CJII. LO Ossz

F N N N F F N F N |FIN|IF|N|F|N|F|N|lF N
Telies \ ol 14| 6 | 8 | - | -|-|-]-]-|- ; Sl | 2
ellatas sz.
Re:ﬁzges 46|14 50 | 61 | 46 | 58 | - |20]15|-|-|30|34] - - -1209 | 164
Onellaté | 1 | 1| 4 | 5 | 17 | 12 | - |20 13 [-|-]10]13] - 717176 | 43
Ossz. |57 7| 68 | 72 | 71 | 70 | - [58]28[-|-40]47] - 7 171303 ] 229
Egyiitt 64 | 68 | 72| 11 | 70 | - 86 - | 87 - 14 532

Forrds: Sajat szerkesztés

19. tablazat — Ellatottak 6nellatasi képesség szerinti megoszlasa osztilyonként és nemenként

Lakoink 29,1 %-a, 155 6 (116 16 silyos, 40 f6 kdzépsilyos) vizelet, illetve székletmegtartasi
zavarban szenved.
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Incontinens lak6ink megoszlasa osztily és az incontinencia foka szerint

A. | AL | AL |AIL | ALl

= i
fsz. 1 Jobb | Bal | Jobb | Bal B.I | BIL | BII | L.O. | Ossz )

inkontinencia

Salyosfoku | y5 | o3 | y7 L s | o | 4| 4| 3| 0o | 93|68

inkontinencia

Kozépsulyos 1 9 9 1 0 0 2 6 0 28 23,2

Osszesen 16 32 26 19 9 4 6 9 0 121 | 100

20. tiblazat — Incontinens lakék megoszldsa osztaly és az incontinencia foka szerint
Forrds: Sajat szerkesztés

Ellatottak 10,3 %-a, 55 f6 mozgasaban korlatozott, a hely és helyzetvaltoztatashoz valamilyen
segitségre van sziiksége. A mozgasukban korlatozott lakok 69%-a hasznal segédeszkozt.

Mozgaskorlitozott lakok osztilyok és segédeszkoz hasznilat szerinti megoszlasa

: . Al AL |AIL | AIL s
Segédeszkoz A fsz. 3 B J B B.l. | BIL | L.O. | Ossz
Téambot 2 1 [ 1 - -1 - 1 | - 5 |
1 Jar6keret | 8 1 1 1 - - - | - 11
f Kerekesszék 12 - 2 1 - - - - 15
Miivégtag r | - [ - [ - -1 -1-T.- |7
Ortopéd cipd 1 | - 2 1 - 1 1 i - 6
~ Segédeszkozt nem h. 8 4 2 1 1 - 2 - - 17
Mozgésiban/nal korl. | 32 6 8 | 4 - L3 2 | - 55

21. tablazat — Mozgaskorlatozottsaggal €16 lakok megoszlasa osztaly és az mcont1nenc1a foka szerint
Forras: Sajat szerkesztés

1.3.3. Intézményi varélistan lévok jellemzoi

Az intézményi elhelyezésre varakozo kérelmezok szdma 80 £6 (61 6 soron kiviili, 19 6 nem
soron kiviili), ebb6l 17 6 jelenleg az Igazsagiigyi Megfigyelé és Elmegydgyito Intézet
gondozottja, és 14 {6 pedig teriileten kiviili kérelmezd.

A varakozok nem szerinti megosztasat tekintve 53 f6 férfi, 27 {6 né.

Ellatasi igények vonatkozasaban 11 f& onellaté, 61 f6 onellatdsra segitséggel képes, 8 f6
Onellatasra képtelen.

A varakozok diagnozis szerinti megoszlasat az alabbi tablazat szeml€lteti.

Diagnoézis
Schizophrén formakdr 69

Affektiv zavarok 2

Schizoaffektiv zavar

e ————
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Egyéb organikus psich. 2
szindroma

Drogok ¢és pszichoaktiv 1
anyagok okozta pszich.
zavar

" Alkohol okozta 1
dependencia

Osszesen 80
22. tablazat — A varakozok diagnézis szerinti megoszlasa

Forrds: Sajat szerkesztés

2. Kovetkeztetések

Az elbzbekben ismertetettek szerint intézményiinkben jelenleg 532 f6 pszichidtriai
alapbetegségben szenvedé laké ellatasat végezzik. 14 f6 szamara 2006. évt6l mar megvalosult
az 6nallobb életvitel folytatasa lakéotthoni keretek kozott.

A székhelyintézményben 720 f6 fér6hely esetében valik sziikségessé a kivaltas.

A lak6k bemutatasa soran probaltuk érzékeltetni, hogy ellatottaink milyen életkori csoportokba
sorothatok, milyen pszichidtriai és egyéb szomatikus betegségekben szenvednek, milyen
ellatasi igényeik vannak, milyen viselkedési kockazatokkal kell szembenézni a munkank soran.
Az életkori csoportositasbol 1athatd, hogy az ellatottak 36,5 %-a 65 év feletti, nagyobb szamban
élnek otthonunkban demencidval kiizd6 lakok is. A sulyos Schizophren gondozottak €s az
Igazsagiigyi Megfigyeld és Elmegyogyito Intézetbdl érkezett lakok timogatott lakhatasban valo
ellatasa legfeljebb 50 f& elhelyezésére szolgald épiiletekben, lakocentrumokban biztosithato,
tarsadalmi elfogadasuk és befogadasuk érdekében még szamos tennivalo all elSttiink.

A tAmogatott lakhatas alapvetd célja, hogy az érintettek a sajat €letiik iranyitéiva valhatnak a

passziv és sok esetben kiszolgéltatott ellatotti statusz helyett, tovabba az ellatottak szamara

optimalis és az elérhet6 legmagasabb 6nallésagot nyujtja.

Az egyéni sziikségletfelmérés alapjan a lakhatds és tamogatott életvitel mellett meg kell
szervezni az étkeztetést, az apolds-gondozast, a rehabilitacids szolgaltatasokat, valamint a
tarsadalmi életben vald részvételt a szocialis alapszolgaltatasok igénybevételével.

Biztositani kell a feliigyelet, étkeztetés, gondozas, készségfejlesztés, tanacsadas, pedagogiai
segitségnyjtas, gyogypedagogiai segitségnyujtas, szallitas, haztartdsi vagy haztartdst potlo

segitségnyujtas szolgaltatasi elemeket.

|
|
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3. KIVALTASI TERV

A FEROHELY KIVALTASI TERV NEGY PILLERE

Munkabhely -
Foglalkoztatés €s a
lakas szétvalasztasa

Inkluzivitas

Lakohelyek megépitése

!

A dolgozok €s a
lakossag személet
formalasa, a lakok €s a
munkatarsak
felkészitése

e ———
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3.1 Inkluzivitas

Testi-szellemi massaggal éloknek tarsadalmi elfogadottsiga Magyarorszagon még b&ven
tartalmaz fejlédési lehetdségeket akar az angolszasz, akar az ausztriai gyakorlathoz képest.

Az inkluzivitas alappillére, hogy olyan mértékil és mennyiségli tAmogatasban részesitem az
onmagarol feleldsséggel teljesen gondoskodni nem képes személyt, amely lehetové teszi
szdméra a normal tarsadalmi életben valod részvételt. (Ez feldleli a munkahoz, tanuldshoz,
egészségiigyi szolgaltatashoz valé hozzajutas, lakhatas fenntartdsa, szabadidé tartalmas
eltdltése)

Az inkluzivitas 6sszefligg ugy a dolgozok, mind a lakossag szemléletformalasaval és a hosszu

tavil fenntarthatosag koltségvonzat fedezetének 1étrehozasaval.

3.2. Munkahely - foglalkoztatas és a lakas szétvalasztasa
A munkahely, a szocioterapias foglalkoztatds és a lakhatés teriiletének szétvélasztasa a kivéltas
egyik legfontosabb eleme. Terveink szerint a meglévé épiiletek egy részének Szolgaltato
kdzpontta térténd atépitésével a kovetkezd szocialis alapszolgaltatasokat biztositanank.

Etkeztetés: melynek keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi
egyszeri meleg étkezésérél kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére
tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kiilondsen koruk, egészségi
allapotuk, fogyatékossaguk, pszichidtriai  betegségik, szenvedélybetegségiikk, vagy
hajléktalansdguk miatt.

A Szolgaltatasi kdzpont élelmezési lizeme biztositana a kliensek szdméra a legalabb napi
egyszeri meleg étkezést, amely nyitott lehetne a varos lakossaga szdmara is.

Hdzi segitségnynjtis: melynek keretében a szolgaltatast igénybe vevd személy sajat
lakokornyezetében kell biztositani az 6néll6 életvitel fenntartasa érdekében sziikséges ellatast.
A hézi segitségnyujtas keretében szocialis segitést vagy — a szocialis segités tevékenységeit is
magaba foglald — személyi gondozast kell nytjtani.

Szocialis segités keretében biztositani kell az alabbiakat:

» 3 lakokdrnyezeti higiénia megtartasaban val6 kdzremiikodést,

" 3 haztartasi tevékenységben valo kozremiikodést,

» a veszélyhelyzetek kialakuldsanak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet

elharitasaban térténd segitségnyujtast,

= sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténé bekoltozés segitését.

Személyi gondozas keretében biztositani kell
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= az ellatast igénybe vevével a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartésat,

= a gondozasi és apolasi feladatok elvégzését,

= ¢és a szocialis segités szerinti feladatokat.

Nappali ellatds:

a pszichiatriai betegek részére biztosit lehetGséget a napkdzbeni tartozkodasra, tarsas
kapcsolatokra, a szabadidd tartalmas eltoltésére, valamint az alapveté higiéniai sziikségleteik
kielégitésére. Az ellatast igénybevevok szamdra szocidlis, egészségi és mentalis dllapotuknak
megfelel6 napi életritmust biztosito szolgaltatasokat nyujt, melyek a kovetkezok: gyogytorna,
fizioterapias kezelések, egészségiigyi alap-, illetve szakellatashoz valo hozzajutas el6segitése,
hivatalos figyek intézése, napi egyszeri meleg élelem biztositasa, életvitelre vonatkozo
tandcsadas, életvezetés tAmogatasa, 6nkiszolgalas, onellatas fejlesztése, szabadidés programok

szervezése.

Az alapszolgaltatasok mellett fejleszté foglalkoztatis nyujtasa:

A fejleszt6 foglalkoztatas célja a gondozési, illetve rehabiliticios tervben foglaltak szerint az
egyén egészségi allapotanak, koranak, fizikai és mentalis allapotanak megfelel6 fejlesztési és
foglalkoztatasi szolgaltatds biztositasa tjan, az egyén felkészitése az onallo munkavégzesre
vagy a nyilt munkaerépiacon torténd elhelyezkedésre.

A fejleszt6 foglalkoztatas kétféle jogviszony szerint biztosithato, Mt. szerinti hatarozott idejl
munkaviszonyban vagy Szt. szerinti fejlesztési jogviszonyban

Az intézmény jelenlegi szocioterapias és fejlesztd foglalkoztatasi teriiletét kivanjuk boviteni €s
fejleszteni.

A megvaltozott munkaképességii lakoink munkahelyének Iétszambdvitése mellett a
munkajellegii foglalkoztatast biztositani tudnéank a szentgotthardi lakosoknak is.

3.3. Lakohelyek megépitése

A lakéhelyek kialakitisa soran két formaban tervezziik a tamogatott lakhatdsi ellatas
megvaldsitasat:
= 12 db otven f6 elhelyezésére szolgald lakasok, épiiletek egyiittesében,
lakocentrumokban
= 10 db tizenkét f6 szamdra kialakitott hazban,
Lakoink megkozelitoleg 40%-a magasabb apolasi-gondozasi sziikséglettel rendelkez6 65 év

feletti idés személy, akiknek egy része demenciaval él. Az & ellatasukat mindenképpen
e —
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lakdcentrumi ellatasban tervezziik. Tovabba a silyos schizophren valamint az Igazsagligyi
Megfigyeld és Elmegyogyité Intézetbdl érkezett lakdink szamara szintén lakécentrumban
torténd elhelyezést terveziink, 6k szintén emelt ellatasi igényl csoportba tartoznak, mivel
fokozott pszichiatriai feliigyelet sziikséges szamukra.

220 f5 jelenlegi intézményi lako esetében a lakhatasi szolgaltatast hét-tizenkét f6 szdmara
kialakitott lakasban vagy hazban tervezziikk, melyhez szilkséges 10 lakds, illetve telek
beszerzése és haz megépitése magas. Egy lakohaz épitése telekmegosztassal megvalosithato

lenne a jelenlegi lakdotthonuk kertjében.

3.3.1. Utemezés
A Rébaparti Integralt Szocidlis intézmény Vas Varmegye jovobeni hosszu tavi - 5 éven tdli

stratégiai terve - 720 féréhely vonatkozasaban tdmogatott lakhatédsi szolgaltatds j6jjon létre
legfeljebb 50 f6 elhelyezésére szolgald lakasok, épiiletek egyiittesében és 7-12 {6 szamara
kialakitott lakas vagy haz uj épitéssel vagy épiilet-feltjitassal 2036-ig, ugy, hogy a létrejovo
lakhatasi szolgaltatisnak meg kell felelnie az Szt-ben és az SzCsM rendeletben foglalt
tamogatott lakhatas szakmai, személyi és targyi feltételeinek.

a.) A kivaltas elsd 1épéseként tdmogatott lakhatas keretében a méar miikodo lakéotthon
melletti szabad teriileten, valamint a varos és vonzaskorzete egyéb teriiletein terveziink csaladi
hazakat épiteni.

b.) Az ily mo6don csokkend intézményi ellatotti létszam mellett az intézmény
lakécentrumma valé 4talakitasa, valamint 0j épitésii lakocentrumok kialakitasa is

megvalosulhatna a magasabb ellatasi igény(i kliensek szaméra.

3.4. A dolgozok és a lakossag szemlélet formalasa

Kusztodialis gondozasi rendszer megsziinésével a dolgozéknak egy egyenrangibb, partneri
dllaspontot kell tudniuk kialakitani a rajuk bizott emberekkel kapcsolatban. Klienseink
ellatasa soran el6térbe keriil a timogatott dontéshozatal, amely soran a dontési folyamatokba
kell tudniuk bevonni a gondozottakat a kognitiv képességiiknek megfelelGen, akar a sorsukat,
akar mindennapi életiiket illetden.
A tarsadalmi szemléletformalds szorosan Osszefligg a gondozottsag szintjével. Jelenleg
lakoinknak a k6zdsségben valdo mozgasa tobb esetben konfliktust sziil, mert ellatottaink egy
része normaszegd modon viselkedik a varos kozteriiletein.

A lakossag érzékenyitése a pozitiv talalkozasokon keresztiil, az eddigi normabontd

viselkedési tapasztalatokat feliilirva, hosszabb id6é folyaméan lehetséges.
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A lakossag korében a mdssag elfogadasa akkor konnyitett, ha azt tapasztaljak, hogy a

méltdsagos életre, gondozasra, megsegitettségre dldoz a tarsadalom.

3.5. Lakok felkészitése
A kivaltas 4ltal a korabbi egy intézményi kozpont mindent meghatirozé szerepe megtorik,

atveszi helyét az ellatott személy lehetd legtnallobb életvitelének timogatasa. Ez csak akkor
lehet sikeres, ha az egyén minden segitséget megkap, amely tdmogatja 6t ebben, ugyanakkor
nem helyette dont. A tdmogatott lakhatas soran a lakok sokkal nagyobb onallosagot - és ezzel
felel6sséget is - kapnak sajat életiik iranyitasahoz. Ehhez mérten a kivéltasi folyamatban a
lakok egyéni kivaltasi tervében a felkészités témai kozott szerepelnie kell az onismeret, a
kommunikacid, a konfliktuskezelés, a kapcsolatok kialakitdsa és az életviteli ismeretek
fejlesztése teriiletnek. Ezeknek a téméknak az érintésével lehet fejleszteni azokat a
készségeket, melyekre a megvaltozott életkoriilmények miatt szilksége van a lakéknak. A
felkészités része kell, hogy legyen a tdmogatott lakhatds és a tamogatott dontéshozatal

fogalmanak és lehet6ségeinek ismertetése is.

3.6. Helyi kozosségek fejlesztése
A kozosségfejlesztésen alapulé intézményi férohely kivaltasi folyamat célja egy jol miikodo,

egészséges és tarsadalmi halézatok altal mozgositott kozosségi téke kiépitése az egyén uj
lakohelyén, melyben szerep jut a helyi érdekvédelmi szervezeteknek is, akik informacios
bazisként, kdzvetitéként, igy a kozosségfejlesztés katalizatoraként tudnak mikodni.
Ennek soran harom fontos szempontot sziikséges figyelembe venni.

e A lokalitas ereje az 6nallé életvitel vonatkozasaban:
A helyi lakosok nagyon fontos szerepet toltenek be a preventiv €s a tdmogato
szolgaltatasokban. A lakosokbol kiépiilt tamogatoi kor kialakitasaval elsegithetjiik az egyen
tarsadalmi beilleszkedését.

e Helyi dimenziok el6térbe keriilése a szolgaltatastervezes soran:
A tarsadalmi befogadis elésegitésében fontos szempont a helyi dimenziokra, a lokalis
viszonyokra valé épitkezés. Ennek soran a kozosségfejlesztés szerepe a kozvetitd funkcidban
teljesedik ki, melynek alkalméaval a fejleszté megteremti annak a lehet6ségét, hogy a
szakemberek és érintettek kozOs tervezési folyamata soran alakitsak ki a szamukra idealis
tamogatd szolgaltatist. Nem csupan a helyi viszonyokban fellelhetd trsadalmi téke
kiaknazasara, a tarsadalmi részvétel, valamint helyi identitds megerésitésére alkalmas a

kozosségfejlesztés modszertana, hanem azaltal, hogy a szolgaltatds kialakitdsa soran az
e ]
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érintett keriil a kdzéppontba, egyszersmind lehetdséget teremt arra is, hogy magaval az
érintette]l partnerségben, egyenrangu kooperacidban alakitsik ki a helyi viszonyokra
méretezett, kozosségbe dgyazott szolgaltatasi rendszert.
e Kozosségi cselekvések szerepe a tarsadalmi befogadas eldsegitésében:

A kozosségfejlesztés hozzajarul a helyi kozosségek képessé tételéhez. ,, A képessé tétel
folyamata atvezetheti a segitt és a segitettet az ellatas tl’pusﬁ munkabdl az onsegitésbe, s
remélhetSleg a fejlesztésbe. A segités végsd célja az Snbizalom, emberi méltésdg, hasznossag
és fontossagtudat novelése, a kapcsolatrendszer bovitése — a kozosségi halo ki€pitése

mindenki koré”.

3.7. Munkatarsak felkészitése
A pszichiatriai betegséggel €16 emberek Onrendelkezését és 6nallé életvitelét tdmogato

szemlélet megerositése érdekében sziikséges, a velilk foglalkozd szakemberek képzése,
tovibbképzése, melyek soran részletes informéciét kapnak a fogyatékossagpolitikai
mérfoldkovekrdl, valamint a kiilonbdzd pszichoszocidlis fogyatékossdgokkal kapcsolatos
specialis ismeretekr6l. Azon szakemberek, akik részt vesznek a tamogatott lakhatas
szolgaltatasainak nyujtiséban fontos, hogy hozzijussanak olyan sokszinii (szakképzési,
felsGoktatasi és felndttképzési) képzési tartalmakhoz, melyek tamogatjdk Oket a
pszichoszocialis fogyatékossiggal €16 emberek 6nallo életvitelének legmagasabb mindsegii

elosegitésében.

Szentgotthard, 2023. december 19.

/ Mikos Arpa
/mb. intézményvey.
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